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ŽIADOSŤ O ZÁPIS DO ZOZNAMU 

ELEKTRONICKÝCH PROSTRIEDKOV 

Podľa § 158a a § 158b  zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní  

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov  

 

Identifikačné údaje prevádzkovateľa elektronického prostriedku  
 

Obchodné meno/názov: 
ProWise, a.s. 
  
Sídlo:  
Kúpeľná 3, 080 01 Prešov 
 
Identifikačné číslo organizácie (IČO):  
51871998 

 

Identifikácia elektronického prostriedku  
 

Názov elektronického prostriedku:  
 
tenderia. 
Verzia elektronického prostriedku:  
 
1.0 

 

Členovia štatutárneho orgánu (Uveďte meno, priezvisko, titul, adresu pobytu osoby alebo osôb, ktoré sú štatutárnym 
orgánom alebo jeho členmi. Zoznam členov štatutárneho orgánu s uvedením mien, priezvisk, titulov musí byť totožný 
s údajmi zapísanými v registri právnických osôb, podnikateľov a orgánov verejnej moci.) 

 

Meno Priezvisko Titul Adresa pobytu 

Matúš Džuppa PhDr., 
LL.M. 

.......................... .......................... 

Miroslav Staroň Ing. ....................................... ....................................... 

 

Členovia štatutárneho orgánu (Uveďte obchodné meno alebo názov a sídlo, ak je štatutárnym orgánom právnická 
osoba.) 

 

Obchodné meno/názov Sídlo 

N/A N/A 

 

Prokurista (Uveďte meno, priezvisko, titul, adresu pobytu fyzickej osoby alebo osôb, ktoré sú prokuristami 
prevádzkovateľa elektronického prostriedku. Údaje o prokuristovi/prokuristoch musia byť totožné s údajmi zapísanými 
v registri právnických osôb, podnikateľov a orgánov verejnej moci.) 

 

Meno Priezvisko Titul Adresa pobytu 

N/A N/A N/A N/A 

 
Členovia dozorného orgánu (Uveďte meno, priezvisko, titul, adresu pobytu osoby alebo osôb, ktoré sú dozorným 
orgánom alebo jeho členmi. Zoznam členov dozorného orgánu s uvedením mien, priezvisk, titulov musí byť totožný 
s údajmi zapísanými v registri právnických osôb, podnikateľov a orgánov verejnej moci.) 

 

Meno Priezvisko Titul Adresa pobytu 

Petra Guľová Mgr. ....................................... ....................................... 

Miroslav Vaško JUDr. .......................... .......................... 
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DOTAZNÍK 
podľa § 158b ods. 2 písm. f) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

v znení neskorších predpisov a vyhlášky č. 73/2022 Z. z. ktorou sa ustanovujú obsahové náležitosti dotazníka na zápis 

do zoznamu elektronických prostriedkov na elektronickú komunikáciu vo verejnom obstarávaní. 
 

§ 1 písm. a) informácie o procese verejného obstarávania  
 

postup vo verejnom obstarávaní, ktorý elektronický prostriedok podporuje:  

 

1. Nadlimitné zákazky 

a) verejná súťaž, 

b) užšia súťaž, 

c) rokovacie konanie so zverejnením, 

d) súťažný dialóg, 

e) inovatívne partnerstvo 

f) priame rokovacie konanie 

2. podlimitné zákazky 

a) verejná súťaž, 

b) priame rokovacie konanie 

3. Nadlimitná koncesia 

a) verejná súťaž, 

b) užšia súťaž, 

c) rokovacie konanie so zverejnením, 

d) súťažný dialóg, 

e) koncesný dialóg 

f) obchodná verejná súťaž 

4. Podlimitná koncesia 

5. Dynamický nákupný systém 

6. Súťaž návrhov 

7. Zákazka v oblasti obrany a bezpečnosti 

a) užšia súťaž, 

b) rokovacie konanie so zverejnením, 

c) priame rokovacie konanie 

d) koncesný dialóg 

 
úkon vo verejnom obstarávaní, ktorý elektronický prostriedok podporuje:  

Komunikácia podľa §20, vyhlásenie a administrácia zákazky až do jej ukončenia, žiadosť o nápravu, námietka a všetky 
úkony verejného obstarávateľa a obstarávateľa a všetky druhy úkonov záujemcu a uchádzača vo verejnom obstarávaní. 
 
 
údaj, či sú súťažné podklady a iná dokumentácia vo verejnom obstarávaní sprístupnené neobmedzene a bez 
potreby prihlásenia sa do elektronického prostriedku:  
 
Dokumentácia je dostupná neobmedzene a bez potreby prihlásenia  
 
údaj, či je používanie elektronického prostriedku pre hospodárske subjekty na účasť vo verejnom obstarávaní 
bezplatné: 
áno 
 
 
údaj, či elektronický prostriedok umožňuje použitie elektronickej aukcie: 

 
nie 
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názov a verziu elektronickej aukcie, ak elektronický prostriedok umožňuje použitie elektronickej aukcie: 

 
n/a 
 

 

§ 1 písm. b) informácie o dostupnosti a prevádzkovaní elektronického prostriedku  
 

údaj, či je postačujúce na pripojenie k elektronickému prostriedku použitie dostupných informačných a 
komunikačných technológií: 
 
áno 
 
odporúčané technické vybavenie potrebné na pripojenie k elektronickému prostriedku: 

 
Minimálne pracovné vybavenie je štandardná hardvérová zostava, t.j. počítač (notebook, desktop), operačný systém, 
internetový prehliadač a aktívne pripojenie k internetu 
 
 
najdlhšia odozva elektronického prostriedku v sekundách: 

 
1s 
 
prevádzková doba elektronického prostriedku a jeho garantovaná dostupnosť vyjadrená v percentách: 

 
24/7/365, garantovaná dostupnosť služby 99,8% (datacentrum TIER III 99,982%) 
 
dostupnosť elektronického prostriedku pre iné zariadenia, ako je osobný počítač: 

 
Áno, sú podporované bežne používané mobilné webové prehliadače (responzívny dizajn) 
 
údaj, či používateľské rozhranie elektronického prostriedku spĺňa štandardy W3C na validitu kódu podľa 
osobitného predpisu1: 
 
áno 
 
podporovaný webový prehliadač: 

 
Microsoft Edge, Firefox, Chrome, Opera a Safari. 
 
údaj, či je vykonané testovanie zaťaženia elektronického prostriedku, penetračné testy alebo etický hacking: 

 
áno 
 
najväčší počet súčasne prihlásených používateľov: 

 
neobmedzene 
 
údaj, či je elektronický prostriedok dostupný v inom jazyku ako slovenskom: 

 
nie 
 

                                                           
1 § 14 vyhlášky Úradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície a informatizáciu č. 78/2020 Z. z. o štandardoch pre informačné technológie 
verejnej správy v znení vyhlášky č. 546/2021 Z. z.  

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/#paragraf-14
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2021/546/20220101
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údaj, či je elektronický prostriedok prispôsobený potrebám zrakovo postihnutých osôb: 

 
nie 
 
údaj, či elektronický prostriedok spĺňa štandardy prístupnosti podľa osobitného predpisu1: 

 
nie 
 

 

§ 1 písm. c) informácie o riešení odstávok a odstraňovania porúch  
 

údaj, s akým časovým odstupom sú používateľom vopred oznamované plánované technické odstávky: 

Spravidla min. 7 kalendárnych dní vopred. 
 
údaj, akým spôsobom sú používatelia informovaní o technických odstávkach a poruchách: 

 
Mailovou formou, správou zverejnenou na hlavnej stránke tenderia. 
 
údaj, ako je zabezpečené nahlasovanie porúch: 

 
Elektronicky, mailom na helpdesk@isevo.sk 
 
údaj, či má elektronický prostriedok zriadené kontaktné miesto pomoci používateľom (Helpdesk): 

 
Áno, elektronicky, mailom na helpdesk@tenderia.sk 
 
údaj, či existuje k elektronickému prostriedku evidencia porúch a výpadkov, ktoré sa týkajú: 
1. infraštruktúry a jednotlivých komponentov 
2. výpadkov nahlásených externými používateľmi 
 
áno 
 
údaj o reakčnom čase pri výpadku: 

 
Max do 1 hod 
 
údaj, či je pri výpadku zabezpečená redundancia: 

 
áno 
 

 

§ 1 písm. d) informácie o zabezpečení dokumentácie k elektronickému prostriedku  
 

údaj, či je vypracovaná používateľská príručka k elektronickému prostriedku, ktorá je bezodplatne a 
neobmedzene dostupná bez prihlásenia na webovom sídle prevádzkovateľa elektronického prostriedku: 
áno 
 
 
údaj, v akých jazykoch je používateľská príručka vypracovaná: 

Slovenský jazyk 
 
 
údaj, či existuje k elektronickému prostriedku aj administrátorská dokumentácia alebo prevádzková 
dokumentácia podľa osobitného predpisu2: 

                                                           
2 § 2 ods. 3 písm. a) vyhlášky Úradu pre verejné obstarávanie č. 41/2019 Z. z., ktorou sa ustanovujú podrobnosti o technických a funkčných požiadavkách 
pre nástroje a zariadenia používané na elektronickú komunikáciu vo verejnom obstarávaní. 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/41/#paragraf-2.odsek-3.pismeno-a
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áno 
 
údaj, či sú príručky a dokumentácia k elektronickému prostriedku aktualizované podľa vykonaných zmien v 
elektronickom prostriedku: 
 
áno 
 

 

§ 1 písm. e) informácie o identifikácii a autentifikácii  
 

údaj, či elektronický prostriedok umožňuje pre fyzické osoby, právnické osoby alebo fyzické osoby zastupujúce 
právnické osoby prihlásenie občianskym preukazom s elektronickým čipom a bezpečnostným osobným kódom 
podľa zákona o verejnom obstarávaní3: 
 
áno 
 

 

údaj, akým spôsobom je zabezpečená kvalita doručovania prihlasovacích údajov hospodárskych subjektov 
podľa osobitného predpisu4: 
Prihlasovacie údaje sú používateľovi doručované spôsobom popísaným v bode č. 1.3.2 písm. b) prílohy č. 6. výnosu 
Ministerstva financií Slovenskej Republiky č. 55/2014 Z. z. o štandardoch pre informačné systémy verejnej správy. 
 
 
 
údaj, akým spôsobom je v elektronickom prostriedku identifikovaná a autentifikovaná fyzická osoba, právnická 
osoba alebo fyzická osoba zastupujúca právnickú osobu: 
 
Autentifikácia a identifikácia právnických a fyzických osôb v systéme EVO prebieha v súlade s vyhláškou č. 41/2019 
Z.z. 
 
 

 

§ 1 písm. f) informácie o integrácii elektronického prostriedku  
 

dátum nasadenia funkcionality na účely identifikácie a autentifikácie s použitím občianskeho preukazu s 
elektronickým čipom a bezpečnostným osobným kódom podľa zákona o verejnom obstarávaní3: 
Proces integrácie s NASES prebiehal od 13.08.2019 do 05.10.2019. Integráciou bola zabezpečená povinnosť v súlade 
s §20 ods. 4 vo vzťahu k §14 ods. 2 písm. a) ZVO ešte pred ostrým spustením systému. 
 
 
 
dátum nasadenia elektronického prostriedku do prevádzky: 

1.2.2024 
 
 
údaj, či je prevádzkovateľ elektronického prostriedku z dôvodu nasadenia funkcionality na účely identifikácie a 
autentifikácie s použitím občianskeho preukazu s elektronickým čipom a bezpečnostným osobným kódom podľa 
zákona o verejnom obstarávaní3 integračným partnerom Národnej agentúry pre sieťové a elektronické služby: 
 
Áno  
 

 

§ 1 písm. g) informácie o použití kvalifikovaného elektronického podpisu  
 

údaj, či je potrebné v elektronickom prostriedku použiť na predloženie ponúk a žiadostí iný elektronický podpis 
ako kvalifikovaný elektronický podpis podľa zákona o verejnom obstarávaní5:  
nie 

                                                           
3 § 14 ods. 2 písm. a) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
4 Príloha č. 4 bod 1.3 vyhlášky Úradu podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície a informatizáciu č. 78/2020 Z. z. 
5 § 20 ods. 14 zákona o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/343/#paragraf-14.odsek-2.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/#prilohy.priloha-priloha_c_4_k_vyhlaske_c_78_2020_z_z
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/343/#paragraf-20.odsek-14


Strana 6 z 8 
 

 

údaj, či je možné sa autentifikovať v elektronickom prostriedku, ak sa uplatňuje iný elektronický podpis podľa 
zákona o verejnom obstarávaní5: 
 
Áno  
 

 

§ 1 písm. h) informácie o spôsobe zaznamenania úkonov v rámci elektronického prostriedku  
 

údaj, ako je v elektronickom prostriedku zabezpečený úplný, presný a neodstrániteľný spôsob zaznamenávania 
úkonov: 
Záznam úkonov prebieha v serverovej časti aplikácie, vždy pri zavolaní príslušného API volania, sa uložia popri 
základných informáciách (podľa § 4 ods. 1 písm. c) vyhlášky) aj doplnkové metadáta, podľa skupiny do ktorej 
zaznamenaný úkon patrí. 
údaj, aké úkony elektronický prostriedok zaznamenáva: 

 
1. V systéme tenderia. sú zaznamenané úkony rozdelené do 11 skupín: 

i. Skupina Autentifikácia (systémová): Registrácia používateľa, Prihlásenie používateľa, Odhlásenie 
používateľa, Aktivácia používateľa, Požiadavka na resetovanie hesla používateľa, Resetovanie hesla 
používateľa. 

ii. Skupina Zákazka – všeobecné: Založenie zákazky, Spustenie zákazky, Ukončenie zákazky, Zrušenie 
zákazky, Zmena nastavení, Zmazanie zákazky. 

iii. Skupina Zákazka – časti: Pridanie časti zákazky, Zmena nastavení časti, Zmazanie časti zákazky. 
iv. Zákazka – dokumenty: Vytvorenie dokumentu, Zmazanie dokumentu. 
v. Zákazka – komunikácia: Odoslanie správy 

vi. Zákazka – kritériá: Pridanie kritéria, Zmena nastavení kritéria, Zmazanie kritéria. 
vii. Zákazka – komisia: Pridanie člena komisie, Odvolanie člena komisie. 

viii. Zákazka – ponuky: Predloženie ponuky, Odvolanie ponuky, Otvorenie ponuky , Vylúčenie ponuky 
ix. Zákazka – položky: Pridanie položky, Zmena položky, Zmazanie položky 
x. Zákazka – ľudia: Pridanie osoby, Zmena údajov osoby, Zmazanie osoby 

xi. Zákazka – dodávatelia: Nastavenie dodávateľa, Zmazanie dodávateľa, Odoslanie pozvánky 
 
 
údaj, či elektronický prostriedok automaticky generuje protokol zo zaznamenávania úkonov: 

 
Generovaný log/záznam úkonov je dostupný vždy pre konkrétnu zákazku po prihlásení v časti zákazky „Prehľad“ -> 
„Záznam úkonov“, kde je aj možnosť exportovať záznamy. 
 
 

 

údaj, ako je riadený prístup k zaznamenávaným úkonom: 

Prístup je riadený definovanou sadou zásad a používateľských rolí. Na úrovni API je prístup obmedzený len na čítanie 
a neexistuje možnosť zápisu, prípadne úpravy záznamov. 

 

§ 1 písm. i) informácie o zálohovaní  
 

priebeh zálohovania dát v rámci elektronického prostriedku: 

Zálohovanie systému prebieha automatizovane, bez zásahu operátora. Obraz obsahu databázy a súborového systému 
sa vytvára každých 6 hodín a uchováva sa po dobu 14 dní. 
údaj, dokedy je prevádzkovateľ elektronického prostriedku schopný obnoviť stratené dáta: 

V prípade straty dát je možné ich obnovenie okamžite. V prípade najhoršieho scenára je to 6 hodín spätne. To 
znamená, že v najhoršom prípade sa môžu stratiť údaje za posledných 6 hodín. 
 
lehota a formát uloženia dokumentov k verejnému obstarávaniu: 

Podľa ZVO vo formáte v akom boli doručené do systému. 
V rámci systému tenderia. sa automatizovane nemažú žiadne údaje a ani dokumenty verejného obstarávania. Všetky 
dokumenty zákazky sú prístupné na stiahnutie vždy pre konkrétnu zákazku v sekcii dokumenty zákazky. V prípade 
doručených ako aj odoslaných správ v časti „Komunikácia“ systém zamedzuje úmyselnému/neúmyselnému mazaniu 
správ tým, že správy po vydaní príkazu „zmazať“ sú presunuté do priečinka „kôš“ odkiaľ ich nie je možné vymazať. 
Systém teda zachováva všetky dokumenty ako aj kompletnú komunikáciu z procesu verejného obstarávania. 
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údaj, či je zabezpečený prístup k uloženým dokumentom pre kontrolné orgány: 

 
Áno, cez účet pozorovateľa zákazky. Prístup je ku kompletnému obsahu elektronickej komunikácie v súlade s §20 
ako aj ďalším povinne prístupným údajom v súlade s vyhláškou č. 41/2019 Z.z.  
 

 

§ 1 písm. j) informácie o riadení pristupujúcej osoby do elektronického prostriedku  
 

údaj, aké roly alebo používateľské skupiny existujú v elektronickom prostriedku: 

 
Superadmin, buyer (obstarávateľ, používateľ), sub-buyer (pod-účet obstarávateľa), contractor (dodávateľ), sub-
contractor (pod-účet dodávateľa), observer (pozorovateľ zákazky), supplier (dodávateľ v prieskume trhu) 
 
údaj, či sú oddelené jednotlivé roly a používateľské skupiny: 

 
Jednotlivé roly sú oddelené/definované sadou zásad/povolených akcií podľa RBAC (Role-based access control) 
Rola superadmin má pravidlami zakázaný prístup do aplikačného portálu a môže sa prihlásiť len do admin rozhrania 
so špecifickou funkcionalitou. 
 
 
údaj, k akým dokumentom a úkonom má kontrolný orgán vytvorený prístup: 

 
Poskytnutím pozorovateľského účtu kontrolnému orgánu je kontrolnému orgánu sprístupnená kompletná časť 
dokumentácie z procesu verejného obstarávania k predmetnej zákazke so sprístupnením všetkých dokumentov, ako 
aj komunikácie v súlade s §20 ZVO.   
Kontrolnému orgánu bol vytvorený kompletný prístup, a teda, sprístupnené sú úplne všetky dokumenty a úkony 
viažuce sa k procesu VO z pohľadu §20 ZVO bez obmedzení vykonávanej kontroly. 
 
 

 

§ 1 písm. k) informácie o spôsobe zachovania dôvernosti údajov  
 

hašovacia funkcia, ktorá je použitá na vytvorenie digitálneho odtlačku, ktorý sa vytvára k predloženej ponuke, 
žiadosti o účasť alebo návrhu digitálneho odtlačku: 
 
 
SHA256 v súlade s vyhláškou č. 41/2019 Z.z. 
 
údaj, či sa uskutočňuje šifrovanie ponuky na strane klienta alebo servera: 

áno 
 
 
údaj, či sa uskutočňuje komunikácia klient-server prostredníctvom protokolu Hypertext Transfer Protocol 
(HTTP) s chráneným prenosom dát cez kryptografický protokol Transport Layer Security: 
 
Áno, na strane servera 
 

 

subjekt, ktorý vydal certifikát k protokolu Hypertext Transfer Protocol (HTTP) s chráneným prenosom dát cez 
kryptografický protokol Transport Layer Security:  
 
DigiCert, Inc. 
 
platnosť certifikátu k vydanému protokolu Hypertext Transfer Protocol (HTTP) s chráneným prenosom dát cez 
kryptografický protokol Transport Layer Security:  
 
28.12.2023, obnovovateľný na ročnej báze 
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údaj, či certifikát zodpovedá všetkým doménovým menám, ktoré webové sídlo elektronického prostriedku 
používa: 
 
áno 
 

 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE 
o skutočnostiach podľa § 158b ods. 2 písm. e) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní  

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
 

Čestne vyhlasujem/e, že:  
 

Elektronický prostriedok uvedený v tejto žiadosti spĺňa požiadavky podľa § 20 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a vyhlášky č. 73/2022 Z. z. ktorou 
sa ustanovujú obsahové náležitosti dotazníka na zápis do zoznamu elektronických prostriedkov na elektronickú 
komunikáciu vo verejnom obstarávaní. 

 

Beriem na vedomie, že údaje uvedené v tejto žiadosti budú spracované len na účely vedenia zoznamu 

elektronických prostriedkov v zmysle zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Odoslaním tejto žiadosti prehlasujem, že som sa oboznámil 

s podmienkami spracovania osobných údajov, ktoré sú dostupné na webovom sídle úradu www.uvo.gov.sk. 

 
 

 

 

PhDr. Matúš Džuppa, LL.M. 

 

 

Meno, priezvisko a podpis osoby oprávnenej konať v mene 

prevádzkovateľa elektronického prostriedku 

 

 

5.2.2024 

 

 

Dátum  
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