Priloha ¢. 1: ZOD - Opis predmet zakazky

Obchodné meno uchdadzaca: STAPRO SLOVENSKO s.r.o.
Sidlo: Hroncova 3, 040 01 KoSice
1C0: 31710459

Predmet zdakazky: Dodavka a servisna podpora komplexného nemocni¢ného informacného systému pre
potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica

C. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky je Dodavka a servisna podpora komplexného nemocni¢ného informac¢ného
systému pre potreby FNsP F. D. Roosevelta Banska Bystrica vratane dodavky technického a
aplikacného vybavenia pre produkéné, testovacie prostredie a zalohovanie dat, migracie dat z
terajSicho nemocni¢ného informaéného systému Clinicom CC, S4M — spolocnosti Datalan a.s.
minimdlne v rozsahu kompletnych medicinskych udajov o vSetkych pacientoch, zabezpecenie
funkénosti, spolahlivosti, dostupnosti systému a to vSetko v zmysle efektivity a minimalizacie
nakladov.

Sucastou dodavky je aj nevyhnutnd infrastruktira pre podporu vsetkych procesov a Einnosti
suvisiacich s plnenim predmetu zdkazky.

Verejny obstaravatel’ pozaduje od uchadzacov poskytovanie servisnej podpory v rozsahu uvedenom
v navrhu zmluvy na obdobie minimélne 48 mesiacov.

Sucast'ou servisnej podpory je poskytnutie metodickej hot-line telefonickej podpory minimalne v
pracovnych ditoch (8 x 5).

Verejny obstaravatel’ pozaduje od uchadzacov v pripade zavaznej chyby obmedzujicej prevadzku
odstranenie chyby do 24 hodin (resp. nasledujuci pracovny dei).

Uchadza¢ uvedie: presnu adresu strediska podpory, pracovného Casu, telefonicky kontakt a e-mailovy
kontakt pre nahlasovanie beznych poruch.

Poziadavky a Specifikacie:

Predmet zakazky je opisany tak, aby bol presne a zrozumitel'ne Specifikovany. Ak niektory z
pouzitych parametrov, alebo rozpdtie parametrov identifikuje konkrétny typ vyrobku, alebo vyrobok
konkrétneho vyrobcu, verejny obstaravatel’ umoznuje nahradit’ takyto vyrobok/

parameter ekvivalentnym vyrobkom/parametrom pod podmienkou, Ze takyto ekvivalent spiia
uzitkové charakteristiky a je porovnatel'nej alebo vyssSej kvality.



Poziadavky na NIS pre potreby FNsP F.D.Roosevelta B.B.
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Pouzité pojmy a skratky:

Analytik KNIS nemocnice
Anatomicko-terapeuticko-chemicky klasifikacny systém
Care center- informacny systém ambulantnej a 16zkove;j starostlivosti
Centralne operacné saly

Spolo¢ny slovnik obstaravania

Diagnéza

Dodavatel’ KNIS

Diagnoses Related Groups (systém vykazovania v metodike UDZS)
Europska tnia

First in - first out

First Expired, First Out

General Data Protection Regulation (pravidla na ochranu osobnych
udajov)

Hardvér

Informacno-komunikacné technolédgie

obstaravany Komplexny nemocni¢ny informacny systém FNsP BB
Laboratérny informacny systém

Mimoriadne finan¢ne naro¢na zdravotna starostlivost’

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Nemocni¢ny informacény systém vSeobecne

Nérodné centrum zdravotnickych informacii

Nérodny zdravotnicky informacny systém, tiez eZdravie

Osobitne hradené vykony

Oddelenie klinickej biochémie

Oddelenie klinickej hematologie

Oddelenie klinickej mikrobiologie

Operacny systém

Systém pre spravu, archivaciu a komunikéciu obrazovej informécie
v zdravotnictve

Pouzivatel’ KNIS nemocnice

Radiologicky informacny systém

Regionélna narodnd poistovia

Laboratorne informacéné systémy pre SValLZ

Spravca KNIS nemocnice

Statny ustav pre kontrolu lie¢iv

Spolo¢né vysetrovacie a lieCebné zlozky (LIS, OKB, OKH, OKM, RIS, ...)

Softver

Specialny zdravotny material

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou
Verejny obstaravatel’

Zdravotné poist'ovia

Zdravotnicke zariadenie



Pozadujeme predlozit’ ponuku na dodavku a servisni podporu komplexného nemocni¢ného
informa¢ného systému pre FNsP F.D.Roosevelta, ktory bude spliat’ vSetky niZSie uvedené
pozZiadavky.

1. Migracia dat a okolie

Pozadujeme migraciu udajov z doterajSicho klinického systému Clinicom CC, S4M -
spolo¢nosti Datalan a.s. minimalne v rozsahu kompletnych medicinskych tdajov o vSetkych
pacientoch;

KNIS musi mat’ prepojenie na ekonomicky systém MS Dynamics Nav (dodavatel WBI,
S.1.0.);

KNIS musi mat’ prepojenie na PACS systém Carestream PACS (dodavatel’ Datamedical,
S.1.0.);

KNIS musi mat’ prepojenie na DRG systémy STRIX, SURNIA, TYTO, NESASIO
(dodéavatel’ Asseco Central Europe, a.s.).

2. Systémové, obchodné a prevadzkové poziadavky

Popis sucasného stavu: V sucasnosti prevadzkujeme vysoko dostupni IKT v dvoch
oddelenych lokalitich v ramci arealu, zloZzenu zo serverov, diskovych poli, sietovej
infraStruktiry a softvérovych licencii, ktora zabezpecuje lokalnu vysoka dostupnost’ systémov
ako aj replikaciu medzi lokalitami;

Pozadujeme dodédvku rieSenia s dobou nadbehu do rutinnej prevadzky najneskor 4 mesiace od
nadobudnutia ¢innosti zmluvy;

Sucastou dodavky je Gplna centralna HW infraStruktara (s dostatoénym vykonom pre rychlu
a plynult prevadzku) a vSetky potrebné SW licencie pre centralne produkéné

prostredie (rutinna prevadzka), testovacie prostredie a zdlohovaci priestor; a to v postatujucom
rozsahu pre minimalne 6 rokov prevadzky;

Pozadujeme, aby bolo mozné vSetky dodané systémy virtualizovat’ a zabezpecit’ tak vysoku
dostupnost’ systémov bez ohl'adu na typ operacného systému, a to lokalnu vysokt dostupnost,
replikaciu pre pripad poruchy jedného z datovych centier a systému zalohovania a obnovy
bez-agentovym sposobom,;

Pozadujeme, aby centrdlna serverova infrastruktira rieSenia bola prevadzkovana

vo virtudlnom prostredi VMware (v sucasnosti pouZivame verziu 6.5.0 s moZnost'ou
updatu na vysSiu verziu, resp. ekvivalent). PoZadujeme vyuZitie licencii, ktoré su uz vo
vilastnictve s platnou podporou vyrobcu a tymi su licencie 8x VMware vSphere pre
virtualizdaciu x86 systémov, VMware Site Recovery Manager, a systém pre zdlohovanie
virtualizovanych prostredi 8x Veeam Backup&Replication;

Technickl infrastruktaru pozadujeme  mat redundantnti, umiestnenit na dvoch
nezavislych lokalitach, prepojenych minimalne 40Gbit komunikaciou (opticky prepoj

medzi lokalitami je zabezpeceny zo strany FNsP). Na kazdej lokalite pozadujeme min. 2 servre
zapojené do clustera;

Dodavatel’ stanovi kapacitné a vykonové poziadavky pre nim dodany KNIS a vo svojej ponuke
tieto poziadavky uvedie v zloZeni: pocet a typ CPU jadier @MHz, velkost’ alokovanej RAM,



kapacitu diskov, IOPS diskov a poziadavky na pocet a typ serverovych OS, pocet a typ
sietového pripojenia k LAN;

Pozadujeme, aby z minimalne stanovenych poziadaviek na HW zostalo min. 30% volnych
prostriedkov pre nase existujuce obsluzné systémy, do ktorych sa bude dodany KNIS
integrovat’. V opa¢nom pripade dodavatel’ zodpovedajico navysi systémové zdroje

IKT;

Pri definovani HW infrasStruktury pozadujeme, aby sme mali k dispozicii pre nase potreby min.
48 logickych procesorov na kazdy server, min. 200GB RAM na kazdy server;

Dodavatel’ zabezpeéi, aby dodané IS spiiiali vietky licenéné podmienky vzhl'adom na
podkladovu IKT;

V pripade, ze dodavatel potrebuje vyuzivat iné platené licencie OS, aplikanych, ¢i
databazovych systémov, okrem pozadovaného Microsoft Windows Datacenter, tieto zahrnie
VO svojej ponuke tak, aby garantoval sulad s licen¢nou politikou vyrobcu;

Sucastou dodavky je inStalacia a konfiguracia rieSenia, pouZzivatel'skd dokumentacia,
zaSkolenie uzivatel'ov, migracia udajov z pévodného NIS a osobné podpora min. 1 mesiac od
zaCiatku prevadzky;

Minimalne poZiadavky na technicki infrastruktiru:
o Diskové pole — 2ks (jeden ks na kazdu lokalitu):

Prevedenie: Modularne diskové pole instalované do Standardného 19* racku,
pripadne dodané v samostatnom racku,

]élff)l’(tgilzé napdjanie: Redundantné napajanie pomocou pripojenia na PDU v racku -

Redundantné komponenty: Radice diskového pol'a, cache pamit, napajacie zdroje,
ventilatory,

Radice diskového pola: Minimalne 2 v reZime aktiv/aktiv, radi¢ diskového pola
ma priamy pristup ku vSetkym diskom. Nesymetricky pristup nie je
akceptovatelny,

g&():hé: é)améit’ radiCov: 64 GB s moznost'ou rozsirenia pomocou flash cache min. na

Host konektivita: min. 4x 10Gb 1SCSI, dedikované min. 2x 10Gb porty pre [P
replikaciu, 2x 10Gb porty pre pripojenie iSCSI, vSetky porty musia obsahovat’
potrebné SFP+ moduly s LC konektorom. Akceptované budi DAC pre lokélne
pripojenie serverov,

Pocet host pripojeni: min. 2048
Podporované HDD: SAS 10k rpm, SAS 15k rpm, NL SAS 7.2k rpm, SSD,

vymenitel'né v pripade zavady pocas prevadzky zariadenia, 100% kompatibilné s
pontikanymi zariadeniami s origindlnym firmveérom vyrobcu

a uvedené v matici kompatibility publikovanej priamo vyrobcom ponukaného
zariadenia,

Pocet podporovanych HDD: minimalne 240 HDD a zaroven 120 SSD bez vymeny
alebo dopliania radi¢ov diskového pola,



Podporované typy RAID: min.: 0, 1, 5, 6 z dovodu diskovej redundancie,
vykonovych a kapacitnych narokov. Typ RAID pre implementéciu zvoli dodavatel’
po odsuhlaseni Obstaravatel'om po analytickej faze projektu,

Pozadovana kapacita: min. 7,7.TB.Vﬁ/u2itel’nej kapacity, min. 20% na SSD vrstve.
Minimélne poZzadované zloZenie diskov si1 18x SAS a 6x SSD,

Pozadovany vykon: min. 60000 front-end IOPS pre vykon kontrolera z dévodu
Skalovania vykonu do budicnosti bez potreby vymeny kontrolerov,

Spare HDD: V pripade, ak diskové pole pouziva dedikované Spare HDD,
pozadujeme z kazdého typu diskov konfigurovat’ minimalne lks Spare HDD. Toto
zohl'adni dodévatel’ v konfiguracii diskov vs. pozadovana kapacita,

Pozadované SW funkcionality:

e Vsetky licencie diskového pol'a musia byt ¢asovo neobmedzené, licencované
na maximalne podporovanu kapacitu daného modelu diskového pol'a a musia
umoziovat’ komplexnt spravu diskového pola a vyuzivanie pozadovanych
funkcionalit,

¢ Diskové pole musi umoznovat’ prezentovanie kazdého volume cez vSetky host
porty vSetkych radi¢ov diskového pol'a v mode Aktiv/Aktiv (plne aktivne cesty
pre multipath ovladac),

e Online rozsirovanie vel'kosti volumov, bez dopadu na dostupnost’ dat pre
Servery,

¢ Online zmena urovne RAID ochrany, bez dopadu na dostupnost’ dat pre
Servery,

e Vytvaranie Thin volumov,

¢ Online migrécia plne alokovanych volumov na Thin a opacne,

e Deduplikacia dat, na trovni datovych zvizkov (Volume), na blokovej trovni,

e Automaticky tiering volumov cez minimalne dva typy diskov -

poZadovana je podpora konfiguracie s SSD+SAS, SSD+SATA a SAS+SATA.
Vytvaranie snapshotov a klonov volumov, obnova volumov zo snapshotov,

e Asynchronna replikacia s podporou latencie min. 10ms,

e Synchrénna replikacia. Replikované datové zviazky (volume) musia umozilovat’
transparentny failover replika¢nych skupin pre pripojené hosty medzi dvomi
diskovymi pol'ami umiestnenymi v roznych lokalitach bez vypadku pristupu k
datam. Failover musi byt moZné vykonat planovane - pre ucely testov a
planovanych aktivit a automatizovane v pripade vypadku jednej lokality /
jedného diskového systému. Akceptuje sa pouzitie arbitra / kvéra formou
virtudlneho servera, fyzického servera

alebo diskového systému v tretej lokalite. Toto rieSenie je podstatnou
vlastnost’ou pozadovaného systému z dévodu dosiahnutia vysokej dostupnosti
a procesov obnovenia nezavisle na type pripojeného operacného systému
servera a musi byt stc¢astou ponuky. Pozaduje sa licencia pre neobmedzent
kapacitu diskového pola,

e Sucast'ou rieSenia musia byt multipath ovladace pre podporované OS.



Pozadovana Sprava diskového pol'a: Grafické rozhranie a prikazovy riadok na
spravu diskového pol’a, nastroj na sledovanie kapacity a vykonu diskového pola v
redlnom case so zaznamom historickych udalosti,

Podpora opera¢nych systémov: VMware vSphere 6.x, MS Windows 2012 a vyssie,
x86 Linux, kompatibilita s VMware Site Recovery Manager, existujuci funk¢ny a
Standardne podporovany Storage Replication Adapter uvedeny v matici
kompatibility VMware, resp. ekvivalent

Podpora/zaruka: 5 rokov bezplatnd podpora vyrobcu na vymenu hardvéru

a softvérova vybavu s odozvou do 4 hodin od nahlasenia pripadu, s moznostou
nahlasovat’ poruchy v rezime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou sucast'ou dodavky je: dovoz na miesto instalacie, rozbalenie,
likvidacia obalov, inStalacia do racku, pripojenie k el. sieti resp. UPS, pripojenie k
manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI, aktualizicia firmware a
ovladacov, instalacia operacného systému (ak je potrebné) a jeho aktualizacia na
posledné podporované verzie. Konfiguracia diskov, navrh na rozlozenie diskovych
skupin vzhl'adom na potreby instalovanych IS. Testy vysokej dostupnosti,
dokumentécia v rozsahu implementacie, zaSkolenie obsluhy do operatorskych
¢innosti a poskytnutie su¢innosti pri zaradeni do dohl'adovych a monitorovacich
systémov. Aktivacia zaruk a podpory.

ESXi Server — 4 ks (2ks na kazda lokalitu):

Procesor: min. 16 jadier, ktory spiiia minimalne 20222 bodov podl'a benchmarku
PassMark, 22 MB L3 cache,

Pamit: min. 256 GB Dual Rank DDR4 SmartMemory rozsiriteI'na az do 768

GB,

Disky: min. 2x 300GB SAS 12G Enterprise 10K 2,5",

Diskovy radi¢: min. 12Gb SAS (8 Internal Lanes/2GB Cache) s batériou
zalohovanou cache,

Sietové rozhranie: min. 4x 10Gb RJ45 adaptér,

Naé)\é/j nie: redundantné zdroje napédjanie vymenitelné za chodu so vstupnym napétim
100V - 240V AC a vykonom min. 800W,

Rozmer/prevedenie: 1U,

Bezpecnost”: podpora Secure Boot,

Software: Microsoft Windows Server 2019 Datacenter pre dodédvany server,alebo
ekvivalent

Manazment: licencia pre vzdialeny pristup ku konzole servera dostupny aj vo
vypnutom stave servera,

Pri?(luéenstvoz Rameno pre vedenie kabelaze rozmeru 1U, kol'ajnice pre uchytenie do
racku,

Podpora/zaruka: min.5 rokov bezplatna podpora vyrobcu na vymenu hardvéru

a softvérova vybavu s odozvou do 4 hodin od nahlésenia pripadu, s moznost'ou
nahlasovat’ poruchy v rezime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou sucastou dodavky je: dovoz na miesto insStalécie, rozbalenie,
likvidacia obalov, inStalacia do racku, pripojenie k el. sieti resp. UPS, pripojenie k



manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI, aktualizicia firmware a
ovladacov, inStalacia operacné¢ho systému (ak je potrebné) a jeho aktualizicia na
posledné podporované verzie. Konfiguracia klastra, navrh a realizacia nastavenia
parametrov VMware vSphere, inStaldcia a konfigurdcia manazment serverov a
serverov pre zalohovanie a replikaciu.

Priprava template pre potreby inStalovanych IS. Testy vysokej dostupnosti,
dokumentécia v rozsahu implementacie, zaskolenie obsluhy do operatorskych
¢innosti a poskytnutie suc¢innosti pri zaradeni do dohl'adovych a monitorovacich
systémov. Aktivécia zaruk a podpory.

o Backup Server —1 ks:
" min. 12 jadier, ktory spiiia minimélne 21447 bodov podla benchmarku

PassMark, 16.5 MB L3 Cache,
Pamit: min. 64 GB Single Rank DDR4 SmartMemory rozsirite'na az do
1,5TB,
Disky: min. 6x 4TB SATA 6G 7.2K 3,5",
Diskovy radi¢: min. 12Gb SAS (16 Internal Lanes/4GB Cache, resp. ekvivalent) s
batériou zalohovanou cache,
Siet'ové rozhranie: min. 4x 10Gb RJ45 adaptér,
Napajanie: redundantné zdroje napajanie vymenitel'né za chodu so vstupnym napatim
106)\/] - 240V AC a vykonom min. 800W,
Rozmer/prevedenie: 2U,

Bezpecnost”: podpora Secure Boot,

Software: Microsoft Windows Server 2019 Standard pre dodavany server, resp.
ekvivalent

Manazment: licencia pre vzdialeny pristup ku konzole servera dostupny aj vo
vypnutom stave servera,

Pri?(lu§enstvoz Rameno pre vedenie kabelaze rozmeru 1U, kol’ajnice pre uchytenie do
racku,
Podpora/zaruka: 5 rokov bezplatnd podpora vyrobcu na vymenu hardvéru

a softvérova vybavu s odozvou do 4 hodin od nahlésenia pripadu, s moznostou
nahlasovat’ poruchy v rezime 24x7,

Sluzby: Pozadovanou sucastou dodavky je: dovoz na miesto inStalacie, rozbalenie,
likvidacia obalov, instalacia do racku, pripojenie k el. sieti resp.

UPS, pripojenie k manazment LAN, pripojenie k LAN, pripojenie k iSCSI,
aktualizacia firmware a ovladacov, inStalacia operacného systému (ak je potrebné)
a jeho aktualizacia na posledné podporované verzie. Konfiguracia zalohovacieho
systému, navrh a realizacia nastavenia parametrov zadlohovania a obnovy podla
poziadaviek inStalovanych IS. Testy zédlohovania a obnovy, dokumentacia v
rozsahu implementacie, zaSkolenie obsluhy do operatorskych cinnosti a
poskytnutie sti¢innosti pri zaradeni do dohl'adovych a monitorovacich systémov.
Aktivacia zaruk a podpory.

o Prepinac — 4 ks (2 ks na kazdu lokalitu):

Procesor: viacjadrovy kompatibilny procesor,



RAM a Flash: min. 8 GB RAM a min. 16 GB Flash,
Prepinacia kapacita: min. 640 Gbps wire-speed nonblocking,
Priepustnost’ stohovacej zbernice: min. 480 Gbps,

Pocet zdznamov v MAC tabul’ke: min. 32000,

Iné parametre: Multicast $kala 8 000, QoS a ACL skala 5120,

Hustota portov: min. 24 x Multigigabit metalickych portov (s volitelnym rezimom
100M, 1G, 2.5G, 5G alebo 10 Gbps) s podporou UPOE a PoE bankou 560W,
moduldrny sietovy modul osadeny 8 x 10GE SFP+ uplink portami,

Napdjanie: Redundantné napdjacie zdroje s funkcionalitou stohovania napdjania
napéjacich zdrojov,

Zakladné vlastnosti: Spanning Tree Protocol (STP), Rapid STP (RSTP), VLAN
Trunking Protocol (VTP), trunking, Private VLAN (PVLAN), dynamic voice
VLAN, IPv6, PnP, 802.1Q tunneling (Q-in-Q), Routed Access

— OSPF a RIP, Policy-Based Routing (PBR), Virtual Router Redundancy Protocol
(VRRP), Internet Group Management Protocol (IGMP), PIM Stub, Weighted
Random Early Detection (WRED), First Hop Security (FHS), 802.1X, MACsec-
128, Control Plane Policing (CoPP), SGT Exchange Protocol (SXP), IP SLA
Responder, SSO, EIGRP Stub, Microflow Policing, Class-Based Weighted Fair
Queuing (CBWFQ), hierarchical QoS (H-QoS), Application Reporting, Syslog,
SNMP,

Telemetria a visibilita: Streaming telemetria, samplovany NetFlow, flexibilny Netflow
Switched Port Analyzer (SPAN), Remote SPAN (RSPAN),

Wireshark podpora prevadzky na prepinaci,
(P)%dlg)lé)ra protokolov: BGP, EIGRP, HSRP, IS-IS, BSR, MSDP, PIM-BIDIR, IP SLA,

Sietova segmentacia: VRF, VXLAN, LISP, SGT, MPLS, mVPN,

Podpora Sifrovania: MACsec-256, podpora detekcie skodlivého kodu
v zasifrovanej sietovej komunikécii,
Podpora mechanizmov pre vysoku dostupnost’: NSF, GIR, ISSU/FSU,

SW podpora: Subskripcia na 5 rokov pre softvérova funkcionalitu virtualizacie
prepinaca s aplikacnou podporou kontajnerizacie Linuxu,

podpory jazyka Python, vizibility aplikdcii doplnend balikom min. 25 licencii pre
zariadenia s podporou 802.1x funkcionality a profilovanie zariadeni podl'a
bezpe€nostnych pravidiel ako 1 min. 25 licencii na sledovanie a zber datovych
tokov NetFlow,

HW podpora: Servisna podpora od vyrobcu s poprednou vymenou zariadenia
Vv pripade poruchy a sofvérovymi aktualizdciami na obdobie 5 rokov,

Sluzby: Pozadovanou sucastou dodévky je: dovoz na miesto insStalécie, rozbalenie,
likvidacia obalov, instalacia do racku, pripojenie k el. sieti resp. UPS, pripojenie k
manazment LAN, pripojenie k sietam LAN a iSCSI, aktualizicia firmware a
ovladacov, inStalacia operacného systému (ak je potrebné) a jeho aktualizicia na
posledné podporované verzie. Konfiguricia sietovych segmentov na zaklade best-
practise pre dosiahnutie pozadovanej sietovej priepustnosti, izolacie a



zabezpecenia siet'ovej prevadzky. Podpora dynamického routovacieho algoritmu
podla uz implementovanych pravidiel

vsieti verejného obstardvatela. Navrh a realizdcia nastavenia parametrov
zélohovania a obnovy konfiguracie. Testy vysokej dostupnosti, zdlohovania

a obnovy konfiguracie, dokumenticia v rozsahu implementacie, zaSkolenie
obsluhy do operatorskych ¢innosti a poskytnutie sucinnosti pri zaradeni do
dohl'adovych a monitorovacich systémov. Aktivacia zaruk a podpory.

Pozadujeme dodavku vylucne novych zariadeni a neakceptujeme pouzivané alebo
repasované zariadenia. Na zariadenia musi byt’ priamo vyrobcom poskytnuta a registrovana
zéarucna lehota a podpora na pozadovanej tirovni a v pozadovanom trvani. Podpora pre uzemie
SR musi byt’ overitel'na pre kazdé sériové Cislo na verejne dostupnych zdrojoch - web portal
vyrobcu;

Dodévatel' vo svojej ponuke preukdze, ze pontkané HW zariadenia budi dodané
prostrednictvom obchodnych partnerov vyrobcov zariadeni, t.j. partnermi opravnenymi
dodavat’ tovary a prislusné sluzby na tizemi Slovenskej republiky. Dodavatel’ vo svojej ponuke
preukaze, ze bude zabezpecovat’ servisné sluzby pocas zaruky zariadeni a to bud’ potvrdenim
zastupenia servisnej organizacie vyrobcu alebo pokial’ vyrobca priamo neposkytuje servis na
uzemi SR, dodavatel’ doloZi svoje opravnenie a kompetencie poskytovat’ servis na ponikané
zariadenia. V tomto pripade sa vyzaduje servisna certifikécia spolo¢nosti uvedena na verejne
dostupnych a overiteI'nych zdrojoch (web portal vyrobcu). VSetky potvrdenia su vyzadované
ako originaly potvrdené vyrobcom resp. jeho lokalnym zastiipenim alebo tradne osvedcené
kopie originalu;

KNIS musi byt na strane pouzivatel'ského PC prevadzkovatelny v 32 aj 64 bitovom
prostredi MS Windows; alebo ekvivalent;

Predpokladany pocet pouZzivatel'ov dodavaného rieSenia je cca. 1500 (doporucujeme
uvazovat’ o neobmedzenej licencii na pocet uZivatel'ov);

Servisna podpora na KNIS bude poskytovana minimalne 4 roky od zaciatku prevadzky;
Servisna podpora pre HW prvky musi obsahovat pri havarijnych stavoch reakénti dobu
maximalne 4 hodiny , doba odstranenia havarijného stavu maximalne 24 hodin;

Servisna podpora pre aplikaéné SW prvky musi obsahovat’ v€asnu legislativnu kompatibilitu
rieSenia, odstraniovanie chyb, pri havarijnych stavoch reakéntt dobu

maximalne 4 hodiny, doba odstranenia havarijného stavu maximalne 24 hodin;

KNIS bude postaveny na spolocnej databaze pre moduly zahfiiajice ambulantni a
16Zkova starostlivost, SValLZ, nemocni¢nu lekaren, sklady liekov a zdravotného
materidlu na oddeleniach a vytc¢tovania do zdravotnych poist'ovni;

Databaza KNISu bude mat’ relacnt Struktaru tdajov, ktord umoziuje analytikovi
nemocnice pristupovat’ k databaze a zostavovat’ prehl'ady udajov pomocou SQL prikazov
(pristup k databéze iba na citanie);

Systém musi umoznit jedine¢nost’ pristupovych kédov a hesiel s kryptovanymi heslami;
Systém musi mat’ moznost’ voliteI'nej Windows autentifikacie cez active directory do KNIS
pre jednotlivych pouzivatel'ov; resp. ekvivalent

Stcast'ou dodavky su aj vsetky potrebné licencie na prevadzku KNIS a databdz a ostatnych
podpornych aplikacii.



e Sucastou dodavky je aj odborné zaSkolenie zamestnancov objednavatel’a pre efektivnu a
rutinnu pracu s potrebnymi modulmi nemocni¢ného informa¢ného systému;

e Objednavatel vie v pripade potreby na skolenie poskytnut’ miestnost’ s 9 pocitaémi pre 18
I'udi (2 'udia na 1 PC);
e Objednavatel’ pozaduje aktivne Skolenie systému na PC s vyskuSanim vsetkych potrebnych

funk¢nosti v rozsahu pouzivatel'skych ¢innosti pre oblast’ ¢innosti — NIS (16zka, ambulancie,
COS a.i.), LIS — (OKH, OKB, OKM, RDG, Krvna banka a.i.);

e Vstupné udaje pre zabezpecenie Skoleni: Pocet lekarov 408, pozadovany min. pocCet na
zaSkolenie 300; Pocet sestier cca 800, pozadovany pocet min. 60% (vSetky vrchné sestry,
stani¢né sestry, ambulantné sestry, case manazéri, sestry na oddeleniach); Spravcovské
Skolenie pre spravu a nastavovanie parametrov systému — min. 6 pracovnikov OIT oddelenia;
Spravcovskeé skolenie pre spravu a nastavovanie parametrov systému LIS — min. 2 pracovnici
z prislugného LIS oddelenia + min. 2 pracovnici OIT; Skolenie pre pracu s modulom
poistovna (vSetky potrebné ¢innosti pre spracovanie a vykazanie dat a davok do zdravotnych
poist'ovni) - min. 5 pracovnikov odd. zdravotnych poistovni;

VSeobecné poziadavky na KNIS

e KNIS musi mat’ pouzivatel'ské rozhranie v slovenskom jazyku;

e KNIS musi poskytovat’ intuitivne uzivatel'ské rozhranie pre pouzivatel'ov;

e KNIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k NZIS (eZdravie);

e KNIS musi spiiiat’ vietky zakonné poziadavky a je certifikovany v plnom rozsahu povinnych
funkcionalit podl'a §153, platnych integraénych manualov a procesnych scenarov publikovanych
NCZI. Certifikacia sa preukazuje uvedenim na webovom sidle NCZI;

e KNIS musi na zapis do NZIS pouzivat’ pozadované funkcionality, sluzby a rozhrania;

e KNIS musi mat vlastnost’, ze tidaje po odoslani do NZIS nie je mozné v NIS zmenit’;

e KNIS musi umoznit’ autorovi zaznamu (spravidla lekar) zobrazit’ zdznam tak, ako bol do NZIS
odoslany;

e KNIS musi v pripade nedostupnosti NZIS ulozit’ zdznam/y do fronty a odosle ich bez nutnosti
zasahu autora do NZIS;

e KNIS musi byt certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie, eRecept (vsetky
povinné scenare pre druh IS Nemocnicny systém);

e KNIS musi byt’ certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie, eVysetrenie
(vSetky povinné scendre pre druh IS Nemocni¢ny systém);

e KNIS musi byt certifikovany na najnovsie platné sluzby pre modul eZdravie eLab (vSetky
povinné scenare pre druh IS Nemocni¢ny systém);

e KNIS musi komunikovat’ s NZIS na pozadi, NIS nezobrazuje dodatocné okna alebo nespusta
dalSie procesy na klientskej stanici. Po zapise udajov alebo aj po vrateni chyby z NZIS zobrazi
oznam pouZzivatelovi v pouzivatel'sky zrozumiteI'nej podobe;

e KNIS musi mat’ zabudovant funkcionalitu na vykazovanie DRG v rozsahu pre kalkulacni
nemocnicu;

e KNIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k webovym sluzbam ZP Dovera
(Bezpecné lieky, SVALZ online, navrhy a pod.);

e KNIS musi vyhovovat poZziadavkam GDPR a zakonu 18/2018 Z.z., musi mat’ moznost’ logovania
minimalne takych zdznamov ako — uzivatel’, ¢as, akcia (napr. ktory uzivatel’, kedy, pristupoval k
udajom pacienta, ¢i ich iba Cital alebo aj menil...) - poziadavka
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GDPR,;

KNIS musi mat’ zabudovany automaticky audit zmien dolezitych dajov, spravca méze
vyhladat’ pévodcu nezelanych zmien - poziadavka GDPR;

KNIS musi mat’ moznost’ evidenciu ¢innosti na uzivatel'a (aj zaznamenanie do log stiboru);
KNIS musi poskytovat’ Siroké moznosti pre spravu systému, aby nebola potrebna casta
podpora dodavatela pri prevadzke;

Spravca musi mat’ moznost’ upravovat’ polozky ¢iselnikov bez nutnosti zasahu dodéavatela;
KNIS musi mat’ jednoducht spravu nastaveni, ktoré si dokézu pouzivatelia udrziavat’
samostatne, spravca moze riadit’ lokalne nastavenia;

KNIS musi byt pravidelne aktualizovany v stilade s legislativou SR a poziadavkami
MZSR, NCZ1, UDZS, ZP;

KNIS musi umoznit’ automatickt aktualizaciu aplikacnych programov KNIS pri nasadeni
novych verzii bez nutnosti manualnej instalacie na klientskych PC;

KNIS musi mat’ moznost’ globalnych nastaveni pre cel nemocnicu alebo pre vybrané
oddelenia;

KNIS musi vykonavat validaciu idajov v momente ich zaddvania do systému (kody diagnoz,
vykonov, lickov, lekarov, atd’.) a to na trovni masky danej polozky a tiez prostrednictvom
¢iselnikov;

KNIS musi umoznit’ pracu s jednym pacientom na viacerych oddeleniach viacerym
pouzivatel'om sucasne;

KNIS musi zobrazit’ pohyb pacienta v ramci celého zdravotnickeho zariadenia;

KNIS musi umoznit’ dopracovanie $pecialnych tlac¢iv a formularov;

KNIS musi umoZnit’ upravy tlaciv a formularov spravcom systému;

Musi byt moznost' nastavenia loga avlastnej hlavicky nemocnice v tladivach

a formularoch;

KNIS nesmie umoznit’ vyskyt duplicitnych rodnych ¢isel v centralnom registri pacientov
anesmie umoznit’ zadanie nulového rodného cisla;

KNIS musi umoznit’ vykazovanie domacich poistencov, bezdomovcov, poistencov EU

a pacientov na vlastnu thradu (hotovostné platby) ako aj moZznost’ evidovat’ pacientov, ktori
su sledovani v ramci Studii;

Musi umoziovat’ manazovanie ¢iselnika zdravotnych poistovni spravcom systému;

KNIS musi umoZznit’ overenie poistného vzt'ahu pacienta pomocou webovych sluzieb;
MozZnost overenia schvalenych hospitalizacii zdravotnymi poist'ovilami a zobrazenie stavu
schvélenia priamo u pacienta v NIS;

Moznost’ vytvorenia a aktualizacie ¢iselnika vykonov pre priamu thradu pacientmi;
Moznost’ vytvorenia alebo zadania cennika hotovostnych platieb;

KNIS musi umoznit’ evidenciu hotovostnych platieb s vdzbou na elektronicku registracnu
pokladnicu alebo fiskalnu tlaciaren;

Moznost’ centralneho vylctovania hotovostnych platieb pre pacienta z viacerych pracovisk;
KNIS musi umoZznit’ vytvorenie a evidenciu zmlav na konkrétneho pacienta;

KNIS musi umoznit’ evidenciu (nadStandardnych) izieb na konkrétneho pacienta;

KNIS musi umoznit’ generovanie vSetkych potrebnych Statistickych hlaseni pre NCZI aj vo
forme XML (ak je taito moZnost’ pre dané hldsenie poskytnutd), musi mat’ moZnost’ zadania
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vsetkych sledovanych udajov do ucelenych formuldrov, ktoré by sa mali dat’ aj vytlacit’ pre
potreby archivacie v chorobopise pacienta;

KNIS musi vediet' generovat’ ro¢né vykazy o ¢innosti poskytovatelov ZS podla zoznamu
platného pre vykazovany rok  (http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Rocne-
vykazy/Rocne-vykazy-za-rok-2018/Pages/default.aspx);

KNIS musi vediet' generovat Stvrtroné vykazy podla zoznamu platného pre
vykazovany rok (http://www.nczisk.sk/Statisticke-zistovania/Stvrtrocne-
vykazy/Pages/Stvrtrocne-vykazy-v-roku-2018.aspx);

KNIS musi vediet generovat hldsenia pre Narodné zdravotné registre
(http://www.nczisk.sk/Registre/Narodne-zdravotne-
registre/Hlasenia_pre_Narodne_zdravotne_registre/Pages/Hlasenia-pre-Narodne-
zdravotne-reqistre-2018.aspx);

KNISmusivediet' generovathlaseniazdravotnéhostavu

(http://www.nczisk.sk/Statisticke-
zistovania/Hlasenia_zdravotneho_stavu_obyvatelstva/Pages/Hlasenia-zdravotneho-stavu-
2018.aspx);

KNIS musi mat’ moznost’ vytvarania balikov (makier) zostavenych z poloziek ¢iselnikov
lickov, krvi, zdravotnickych pomdcok a SZM, ktoré budu definované ako pripogitatelna
polozka k hospitalizacii alebo ambulantnym vykonom;

KNIS musi umoziovat’ evidenciu antropometrickych udajov a zékladnych vitalnych
ukazovatel'ov (Tlak krvi, Pulz, VySka, Hmotnost,, Povrch tela, BMI, Krvna skupina, ...);

KNIS musi umoznit’ vypocet povrchu tela a BMI na zéklade zadanych udajov hmotnosti a
vysky;
Automatizovana pravidelna aktualizacia vSetkych ¢iselnikov vydavanych MZ SR, UDZS,
NCZI, ZP;
Pravideln¢ aktualizacie kategorizaénych zoznamov;
KNIS musi umoznovat’ export zostav (reportov) do .csv resp. .xls formatu;
KNIS musi mat’ jednotny ¢iselnik pacientov, ktory bude pristupny zo vSetkych modulov;
KNIS musi obsahovat’ podporu pre pracu spravcu systému:
o manazovat zoznam pracovnikov (pouzivatel'ov) s potrebou zadefinovania opravneni
(Grovne pristupu) do jednotlivych modulov (programov);
o musi mat moZnost’ zaevidovat’ novych pouZivatel'ov a pozastavit/zrusit' ich
opravnenia;
o moze obmedzit’ pracu pouZivatel'ov iba na ur¢ené funkcie systému, s ktorymi su
opravneni pracovat’ (polozky menu, ikony, tlacidla);
musi mat’ prehlad aktivnych pripojeni PC k databdze s moZnost'ou ich odpojenia;
musi mat’ informaciu o aktualizacii - upgrade (datum, ¢as) programu na jednotlivych
staniciach;
o musi mat k dispozicii spravu loginov pre webové sluzby ZP; o
musi mat’ k dispozicii globalne nastavenia systému.
KNIS musi mat’ moZnost’ automaticky urobit’ dennu uzavierku (od prvého diia v mesiaci
— do aktuilneho diia), pre ekonomické a Statistické sledovanie nakladovosti pacienta.
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4. Poziadavky pre 16Zkové oddelenia

KNIS musi umoznit’ spracovanie kompletnej lekarskej a oSetrovatel'skej zdravotne;j
dokumentécie pre oddelenia;

KNIS musi umoznit’ odoslanie prepustacej spravy do NZISu a ZP;

KNIS musi umoznit’ spracovanie administrativnej agendy pre oddelenia;

KNIS musi umoznit' priamy pristup do zaznamov ambulantnej a hospitaliza¢ne;j
starostlivosti pacienta zadanych v minulosti pre sledovanie historie lieCby pacienta, podla
stupiia ich dovernosti a pristupovych prav pouzivatel'ov;

KNIS musi mat’ moznost’ zdiel'ania zdravotnej dokumentacie pacientov medzi jednotlivymi
oddeleniami na zaklade nastavenia pristupovych prav;

KNIS musi mat’ moznost’ prijmu pacienta na hospitalizaciu priamo na oddeleni alebo v
prijimacej kancelarii;

Prijem pacienta na hospitalizaciu musi obsahovat’ vSetky udaje potrebné pre vytvorenie
hospitaliza¢ného pripadu v syst¢éme DRG v KNISe;

Udaje zadané pocas hospitalizacie musia obsiahnut’ vietky tidaje potrebné pre vykazovanie v
rezime DRG a pre Statistiku NCZI,

Moznost ¢asovo obmedzeného dopisania dokumentécie po prelozeni ¢i prepusteni pacienta;
Moznost vytvarania a pouzivania preddefinovanych textov v zdravotnej dokumentacii
(textové makra);

Moznost textového vyhl'adavania v lekarskych spravach aj pre viacerych pacientov;
Moznost skopirovania lekarskych zdznamov z predchadzajicich hospitalizacii/navstev
daného pacienta;

Moznost’ zostavenia prijimacej spravy z jednotlivych zdznamov daného pacienta;

Podpora automatizovaného zostavenia zavereCnej (prepustacej ) spravy z jednotlivych
zapisov a vysledkov (podla vlastného vyberu, vratane SValLZ vysledkov), s moznostou
d’alSieho formatovania textu;

Moznost’ duplexnej tla¢e dekurzu;

MozZnost’ dotlac¢e denného dekurzu od zadanej pozicie;

Moznost zaslania elektronickych Ziadaniek na vySetrenie na pracoviskd RTG, USG, CT,
MR, do laboratorii, na patologiu, na konzilium pri 16Zku atd’.;

Moznost’ prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni pacienta z inych ambulancii

a oddeleni do jeho zdravotnej dokumentécie;

Moznost’ prispdsobenia si ,,obrazovky*“ — Co potrebujeme mat priamo zobrazené

k vysledkom pacienta (metdda — skratka, ndzov, medze, jednotky, stav, vysledok, kto

a kedy vysledky potvrdil a.i.);

Moznost zapisu vysledkov laboratornych vySetreni do zdravotnej dokumentacie;

Moznost’ evidencie ordinacie diét;

Moznost’ Strukturovanej preskripcie liekov a infuzii;

Moznost’ zostavenia zdznamu o terapii z preskripcie lieckov pocas hospitalizécie;

Moznost’ prevziat’ zdravotni dokumentaciu pri preklade pacienta na iné oddelenie;

Moznost’ nastavenia stupnia dovernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamu;

Moznost nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zdznamom inych ambulancii,
oddelent;
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MozZnost vytvorenia lokalneho ¢iselnika odosielajucich lekarov pre jednotlivé oddelenia;
KNIS musi umoznit’ planovat’ hospitalizacie pacientov s vdzbou na redlny prijem pacientov;
KNIS musi umoznit’ evidovat’ schvalenie hospitalizacie pacientov v poistovni s vdzbou na
realny prijem pacientov;

Prehl'ad planovanych a schvalenych hospitalizacii;

KNIS vyzaduje zadat’ diagnozu pri prijme pacienta kvoli eliminacii chyb vo vykazovani;
KNIS musi umoznit’ evidenciu oSetrovatel'skych zdznamov jednoduchym spdsobom;

KNIS musi mat’ podporu oSetrovatel'skych procesov a skoringov pacientov;

KNIS umoziuje planovanie oSetrovatel'skej starostlivosti a jej nasledni dokumentéciu;
KNIS obsahuje funkcionalitu Hospicomu, eHospik s jednoduchym vytvaranim davok pre
odoslanie do ZP;

KNIS umoziuje prehl'ady hospitalizacii podla roznych kritérii;

KNIS umoziuje kontroly ddvok na oddeleniach pred odoslanim na centralne spracovanie;
KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov a infuzii vratane automatického prenosu nakupnej
ceny do vykazovania pre poistovne;

KNIS musi umoznit’ evidenciu a preskripciu liekov prinesenych z domu;

KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov na jednorazové podanie;

KNIS musi umoznit’ preskripciu liekov podl'a potreby;

KNIS musi umoznit’ automaticky odpis liekov zo skladu po potvrdeni podania liekov;

KNIS musi umoznit’ sledovat’ spotrebu liekov a Specidlneho zdravotnickeho materidlu na
pacienta / na oddelenie s presnostou na pouZzitii mern jednotku;

KNIS musi umoznit’ export spotreby liekov, krvi a Specidlneho zdravotnickeho materialu na
oddeleni do t¢tovného programu;

Denny rozpis podavanych liekov a infuzii;

Informaécia pri preskripcii o mnozZstve lieku a zdravotného materidlu na sklade;

Moznost’ automatickej ponuky pribuzného lieku podl'a ATC pre preskripciu v pripade
nedostatku lieku na sklade;

Specialny odpis mensich podanych mnozZstiev licku pre deti, kvapiek a masti;

MozZnost’ stornovania odpisu lie€iv zo skladu;

MozZnost’ pouzivat’ Ciarovy kod pri prijme a odpise lieku;

Moznost’ vytvorenia viacerych skladov pre jedno oddelenie;

Moznost’ nastavenia hranice limitu pri objednavani lieckov a SZM pre jedno oddelenie a
upozornenie pri prekro¢eni limitu;

KNIS musi umoznit’ evidenciu liekov a SZM v konsignaénych skladoch; moznost’ viacerych
konsignaénych skladov v zdravotnickom zariadeni;

MozZnost” denného rozpisu cytostatickej lie€by pre onkologickych pacientov (priame
prepojenie so systémom nemocni¢nej lekarne resp. s moznostou exportu ziadanky do
lekarenského systému) a nésledna evidencia spotreby v KNIS resp. import vydajky na
pacienta;

Denné prehl'ady prijatych, preloZzenych, prepustenych pacientov;

Prehl'ady nestandardnych kratkodobych hospitalizacii;

Prehl’ad pacientov so zmenenou poistoviiou pocas hospitalizacie;
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e KNIS musi umoznit’ sledovanie 16zkového fondu a obloZnosti, vratane prehl'adov o pocte
hospitalizovanych na jednotlivych oddeleniach a dlzke hospitalizacie;

e KNIS musi umoznit’ grafické zobrazenie obsadenia 16zok a prirad’ovanie vol'nych 16zok
pacientom;

e KNIS musi umoznit’ manazment hospitalizacie pacienta v systéme plavajucich 16zok;

e KNIS musi umoznit’ vykazovanie DRG vykonov a pripocitateI'nych poloziek k DRG
vykonom;

e Moznost vytvorenia podmnoziny DRG vykonov pre jednotlivé oddelenia;

e KNIS musi umoznit’ integraciu existujiceho DRG groupera (Grouper fy. AssecoCE) do
systému tak, aby boli podporované vsetky jeho funkcionality;

e KNIS musi umoznit’ zlucenie DRG pripadov (podl'a metodického usmernenia);

e KNIS musi umoznit’ kumulaciu priebeznych kumulativhych DRG vykonov;

e KNIS musi umoznit’ prehl'ad pripadov so zobrazenim suctu efektivnych relativnych vah;

e KNIS musi zabranit’ nastaveniu hlavnej diagn6zy s nevhodnou etiolégiou pre DRG pripad;

e Moznost Gpravy diagndz a vykonov v zmysle zvoleného variantu z DRG groupera;

e KNIS musi umoznit’ vykazovanie OHV vykonov;

e KNIS musi umoznit’ vykazovanie $pecialnych pripocitateI'nych poloziek podl'a poziadaviek
poistovni;

e Moznost priebezného sledovania nakladovosti na pacienta;

e MozZnost nastavenia hranice limitu pre MFNZS pre jednotlivé zdravotné poistovne a
nakladové strediska a upozornenie pri prekroceni limitu;

e Moznost zobrazenia aktudlnej celkovej ceny spotreby liekov a SZM na pacienta;

e Moznost’ zadefinovat’ preddefinované skupiny liekov (makro) a SZM;

e Moznost tlacenia ziadanky na transfuziu s evidenciou krvnej skupiny;

e NIS musi podporovat’ tridaZ proces pre centralny urgent (napr. Manchester protokol)

o Proces zadefinovanie kategorie pacienta o
Evidovanie kategorie

o Sledovanie a vyhodnocovanie ¢asov podla kategorii

Poziadavky pre COS a operacie

e KNIS musi umoZznovat planovanie operécii na jednotlivych opera¢nych a zakrokovych
salach;

e KNIS musi umoznit’ jednoduché vytvorenie operacného a anestéziologického protokolu a ich
vzajomnu previazanost’ (aby nebolo potrebné do kazdého protokolu pisat’ tie isté informacie);

e KNIS musi mat’ moznost’ evidovat’ skuto¢nti pritomnost’ jednotlivych ¢lenov operacného
timu pri operéacii;

e KNIS musi umozZnit’ prenos zaznamu o operacii do chorobopisu pacienta;

e KNIS musi umoZnit’ prenos opera¢ného vykonu do vykazovania pre zdravotné poistovne a
vykazovania pre DRG;

e KNIS musi umoznit’ variabilné prehl'ady a exporty z operacnych a anestéziologickych
protokolov;

e KNIS musi umoznit evidenciu a export spotrebovanych liekov, SZM a zdravotnickeho

materidlu na operacnych sélach a tiez automaticku evidenciu podanych liekov na pacienta;
15



KNIS musi umoznit’ preniest’ vybrané casti operacného protokolu do prepustacej spravy
alebo ambulantného dekurzu.

Poziadavky pre ambulancie

KNIS musi umoznit’ spracovavanie kompletnej zdravotnej dokumentacie pre ambulancie;
KNIS musi umoznit’ zapis zdravotného zdznamu o vysetreni pacienta do NZISu;
Moznost’ vyuzivania preddefinovanych textov (textové makra) pri praci so zdravotnou
dokumentaciou;

Moznost’ nastavenia dovernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamu;

Moznost’ nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zdznamom inych ambulancii,
oddeleni;

KNIS musi umoznit’ objednanie navstev pacientov na ambulancii, medzi ambulanciami
navzajom a cez recepciu (Info centrum);

Moznost’ zaslania elektronickych ziadaniek na vySetrenie na RTG, USG, CT, MR, do
laboratorii a na patologiu atd’.;

Moznost prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni z inych ambulancii a oddeleni do
zdravotnej dokumentécie podl'a nastavenia pristupovych prav;

Moznost prispdsobenia si ,,obrazovky* — €o potrebujeme mat’ priamo zobrazené k vysledkom
pacienta (metoda — skratka, ndzov, medze, jednotky, stav, prichod vysledkov z analyzatora,
kto a kedy vysledky potvrdil a.i.);

Moznost’ zapisu vysledkov laboratérnych vysetreni do zdravotnej dokumentacie;

Moznost’ Struktirovanej preskripcie lieckov na recept;

Moznost’ vystavenia receptov pre opiaty;

Musi umoznit’ vystavenie poukazu na zdravotnicku pomocku;

Moznost” automatického vloZenia zdznamu o vystaveni receptov, poukazov na zdrav.
pomocky do zdrav. dokumenticie;

KNIS musi umoznit’ prehl’ad predpisanych liekov a zdravotnickych pomdcok na ambulancii;
Moznost’ jednoduchého pouZitia historie predpisanych liekov pre opdtovné vystavenie
receptu toho istého lieku a zdravotnej pomockys;

MozZnost dispenzarizacie pacientov pre ucely zdrav. poistovni;

MozZnost dispenzarizacie pacientov pre vlastné tcely;

Moznost’ vykazovania preddefinovanych skupin vykonov vratane pripoc€itatelnych poloZiek;
MozZnost’ vykazovania DRG vykonov pre pacientov hospitalizovanych na DRG relevantnom
oddelenti;

Moznost zaradenia DRG vykonov do preddefinovanych makier vykonov;

Moznost’ vytvorenia podmnoziny DRG vykonov pre jednotlivé ambulancie;

Moznost priebeznej kontroly zaddvanych uidajov na duplicitu v rdmci dia;

Moznost’ obmedzit’ doplnenie vykonov za uz zuctované obdobie len pre opravnené osoby;
Moznost’ kontroly davok v ambulanciach pred odoslanim na centralne spracovanie;
Moznost’ vytvorenia lokalneho ¢iselnika odosielajucich lekarov pre jednotlivé ambulancie;
Moznost’ vykazovania vykonov do Socidlnej poistovne;

KNIS musi umoznit’ planovanie a objednavanie procedur;
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e Moznost’ objednania pacienta na iné pracovisko priamo z aplikacie;

e Moznost rozosielania notifikacii objednanym pacientom formou mailov a SMS sprav;

e Moznost webového rozhrania pre lekdrov na objednévanie svojich pacientov;

e Moznost vystavenia elektronickej ziadanky pre laboratdrne vysetrenie v inom
zdravotnickom zariadent;

e Moznost prijat’ elektronicky vysledok z iného ZZ.

Poziadavky pre FRO
e KNIS musi umoznit’ planovanie a objednavanie pacientov na procedury.

Poziadavky pre radiolégiu

e PozZadujeme prenesenie databazy vySetreni a nalezov do nového systému tak, aby sa v
nich dalo vyhl’adavat’ a aby sa s nimi dalo pracovat’ pri zapise novych nalezov;

e KNIS musi umoznit’ elektronicku komunikéciu pracoviska RTG s ostatnymi oddeleniami,
ambulanciami (prijem ziadaniek, odoslanie nalezov);

e KNIS musi umoZnit’ aj manudlne zadanie Ziadankys;

e MozZnost poskytovat’ nalezy vo web prostredi registrovanym lekarom;

e Moznost popisu snimkou s vyuzitim preddefinovanych textov;

e KNIS musi umoznit’ zasielanie pracovnych listov (worklistov) do PACSu pre prislusna
modalitu;

e MozZnost zasielania pracovnych listov prostrednictvom Standardu HL7;

e KNIS musi umoznit’ evidenciu davok oziarenia;

e Musi umoznit pri otvoreni pacienta zobrazit” histériu RTG vySetrent;

e Moznost automatického presunu RTG nalezu do prepustacej spravy pacienta;

e Vyhladavanie vo vSetkych Ciselnikoch a databaze pacientov, podl'a mena, rodného Cisla,
podl'a kodu, podla nazvu;

e Prijem elektronickych ziadaniek na jednotlivé pracoviskd podl'a modalit (ndvrh Ziadankove;
sady prikladame);

e Zabezpecit’ rozliSovanie elektronickych Ziadaniek na ziadanky urcené na objednanie (rutina)
a Ziadanky na okamzité rieSenie (statim);

e Ziadanka musi obsahovat’ nasledovné udaje pacienta: priezvisko, meno, rodné G&islo,
poistoviiu, parametre vySku a vahu, informaciu o ziadatelovi vySetrenia — oddelenie,
ambulancia, lekdr, ddtum ordinécie, stranové oznacenie vysetrenia, ndzov vySetrenia, ID
hospitalizatného pripadu, Informacie o alergickej anamnéze pacienta, gravidite, laktacii,
kratka anamnéza;

e Ziadanku pri prijati bude mozné preniest, kopirovat’ na iné pracovisko, pripadne vratit’ do
zoznamu Ziadaniek na povodné pracovisko;

e Do nélezu sa musia dat’ zapisat’: kody vysetreni a kody DRG, diagn6za podl'a MKCH, nalez
pacienta, ekonomické tidaje (pouzity material, lieky);

e Nalez musi mat priznak ,,predbezny* alebo ,.kone¢ny*;

e Priradenie ziadanky k ur¢itému definovanému lekarovi, ktory nalez realizuje;

e Zobrazenie informécie o dostupnosti obrazovej databdzy pacienta v PACS systéme pri
konkrétnom pacientovi;

e KNIS musi obsahovat’' modul pre objedndvanie pacientov, podla jednotlivych pracovisk a
modalit s moznostou vytvarat' vlastné kalendare terminov, vratane definicie jednotlivych
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casovych parametrov a limitujicich obmedzeni; pouzite'né aj pre pracovnikov centralneho
infocentra;

e Statistika — textové vyhladdvanie v nalezoch a diagndzach, zostavovanie ekonomickych
Statistik vykonanych nalezov, pozitych materidlov a liekov, vratane Statistiky DRG vykonov
za voliteI'né ¢asové obdobie s moznost'ou tlace a exportu (*.csv; *.xls);

e Statistika ro¢ného vykazu vykonanych vysetreni podl'a metodiky MZSR;

o Statistika poétu vySetrenych pacientov podla jednotlivych pracovisk a poistovni;

¢ Online statistika vykonanych a objednanych vySetreni na kontrolu plnenia zmluvnych
limitov od jednotlivych poistovni;

e Online prepojenie so systémom nemocni¢nej lekarne ;

e Online prepojenie RIS s ostatnymi ¢astami KNISu;

e Tlac nélezu s hlavickou a logom;

e Poskytovanie priebezného obrazu o ¢innosti personalu oddelenia, formou $tatistiky na
zistovanie vyt'azitel'nosti jednotlivych pracovnikov;

o Ciselnik zdravotnickeho materidlu, cennik zdravotnickeho materialu, vyuZitie Ciaroveho
kédu na SZM pri jeho nadkupe a vykazovani pre poistovne- skladové hospodérstvo;

e MozZnost zobrazenia a tlace ambulantnej knihy podl'a jednotlivych pracovisk s moznost'ou
tlace a exportu do (*.csv; *.xls);

e Opravy dat pacientov v kartotéke, napr.: zjednotenie pacientov (po identifikacii nezndmeho
pacienta...);

¢ Kontrola podkladov pre ZP pred odoslanim davok (kontrola rodnych ¢isiel, duplicitnych
vySetreni, pacientov (ak sa budli davky pre ZP generovat’ samostatne);

e V Ciselniku ZP moZnost’ menit” aktudlnu hodnotu bodu pre kazdu modalitu zvlast, podl'a
platnych zmlav ZP;
e Moznost ndhl'adu a tlace orienta¢ného uctu z vykonanych vysetrent;

e Moznost’ automatického vykazania spotreby lickov a zdravotnickeho materialu na pacienta.

Poziadavky pre laboratorne vysetrenia

e KNIS musi umoZnit’ spracovanie vzoriek na vlastnych analyzatoroch nemocnice;
e Musi umozZiovat’ vytvorenie elektronickej Ziadanky z oddeleni a ambulancii;

e Ziadanka musi obsahovat minimalne tieto polozky (Cislo ziadanky, Typ Ziadanky /Rutina,
Statim.../, Datum prijmu, Cas prijmu, Datum odberu, Datum vystavenia

ziadanky, Rodné ¢islo pacienta, Datum narodenia, Meno, Priezvisko, Titul,
Poistenie/Poistoviia, Diagnéza, Pohlavie, Statna prislugnost’, ID hosp. pripadu, Typ pacienta,
Spdsob uhrady (poistoviia, samoplatitel’), Oddelenie, Telefén, Ordinoval, Kod lekara, Kod
PZS, Poznamka — tyka sa celej Ziadanky — prechadza do KNIS, Internd poznamka — sluzi pre
potreby laboratdria — neprechadza do KNIS, Poznamka z oddelenia
— vyuzZivaju lekdri na oddeleniach na informovanie lab. pracovnikov ohl'adom odberu,
liecby..., Poznamka na pacienta - po jej zadani sa vpisana informacia ,,dot’ahuje* do
kazdej Ziadanky daného pacienta, Poznamka k metédam - naviazana je len na danti metodiku
resp. metodiky);

e, Zurnal“ ziadanky — evidencia krokov s danou Ziadankou (prijem Ziadanky, potvrdenie
vysledkov, zrusenie potvrdenia vysledkov);

e Neumoznit prijem elektronickej Ziadanky, ak ordinujlci lekar nema resp. uz nema tivdzok na
danej ambulancii;
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Moznost’ rusenia ,,starych® ziadaniek , ktoré neboli z KNIS prijaté (nedodana vzorka, lekar
vysetrenie zru$il po tom ako ziadanku dopredu vytvoril, pacient uz nie je hospitalizovany,
duplicita vytvorenych Ziadaniek, a.i.);

Ciselnik vykonov, zdravotnych poistovni, diagnéz, indikaénych obmedzeni;

Moznost nastavenia roznych cien za bod pre jednotlivé pracoviské a rozne ZP; aktualizacia v
pripade akychkol'vek zmien zo strany ZP;

Import ¢iselnika lekarov a oddeleni — treba importovat’ z momentalne (roky nastavovaného,
upravovaného) pouzivaného (bez blokovanych adries);

Moznost’,,blokovania* ziadaniek v dennom subore (vysetrenie vzorky je urobené, no vysledky
sa nedaju podpisat’ (podl'a potreby — do vyrieSenia problému, nezhody — napr. chybaji nejaké
vstupné udaje pacienta a.i.), samozrejme, ze v pripade nutnosti sa telefonicky nahlasia na dané
oddelenie;

Moznost’ doplnenia a doordinovania vysSetreni (aj po potvrdeni ziadanky);

Moznost opravy ziadaniek v archive (DGN, odosielatel’, a.i.) v zmysle pravidiel NZIS,
zmena rodného ¢isla pacienta spdsobi aj zmenu vo vsetkych naviazanych Ziadankach;
Moznost’ ruSenia Ziadaniek v archive v zmysle pravidiel NZIS (pouziva sa len vel'mi
vynimo¢ne — v krajnych pripadoch, zméto¢ny a nespravny vysledok z x-rokov dozadu, v
krvnej banke napr. idaje matky a vysledky krvnej skupiny diet’at’a, a.i.);

Moznost preposlania vysledku z archivu pacienta na iné oddelenie (ako bola pévodne
vystavena ziadanka);

Moznost prezerania a jednoduchého vyhl'adavania v archive (podl'a mena, rodného cisla),
tla¢ vysledku z archivu;

Moznost podpisat’ vysledky jednotlivo po metddach, ale aj naraz vSetkych na dane;j
ziadanke;

OKM - moznost’ ,,dobodovat’ - dovykazovat’ “ vykony na Ziadanke (v pripade naroc¢nejSieho
vySetrenia je potrebné niekedy dovykazovat’ vykony na iny deft — vzhl'adom na akceptovanu
frekvenciu vykonov danej poistovne). Musi sa dat’ aj v uz zaarchivovanych ziadankéch;
Import existujicej databazy pacientov vratane ich vysledkov do nového KNIS;

Automaticka kontrola na uplnost’ udajov pri ziadanke (RC, DGN, ZP, ID hospitaliza¢né¢ho
pripadu). Nie je mozna duplicita rodnych Cisel,

Moznost’ editovania vykonov (upravit, zrusit’, pridat’) v opravnych davkach;

MozZnost’ nastavit’ rozne vykony vykazovania pre jednotlivé vySetrenia pre kazdu poistoviiu;
OKB/HTO - moznost zasielat upozornenie pre klinickych lekarov pri indikovani
pozadovanych vySetreni, ze prekracuji akceptovant frekvenciu ordinovania vykonu prip.
lekar s ich odbornost’ou dané vysetrenie nemdze ordinovat’;

LIS musi mat’ vystup podla poziadaviek Statistiky MZ SR pre OKH, OKB, OKM, Krvna
banka ;

Moznost’ $tatistickych vystupov — moZnost’ nastavovat’ tak, aby bolo mozné vybrat’ obdobie,
jednotlivé vysetrenia, detaily (kody vySetreni z ,,bodnika‘), pre jednotlivé pracoviskd (méme
pracoviska HEM, HLA, UCI, HOCHMUTH-HEM, OKB, HOCHMUTH —OKB, Krvna
banka, vSetci maju pridelené svoje PZS, vykazuju sa do ZP na iného lekara);

Moznost’ Statistickych vystupov — Statistika po oddeleniach (tak aby sa dalo zistit, aké
vySetrenia boli Ziadané, za aké obdobie, v akom pocte bodov, za akl cenu a pre ktora ZP (aj
pre externych Ziadatel'ov);
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e Moznost §tatistickych vystupov — zoznam vydanych krvnych pripravkov v TU jednotkach,
cene, na rodné ¢islo, oddelenie resp. ambulancia, a.i.;

e LIS musi obsahovat’ a poverenému uzivatel'ovi (spravcovi LIS) umoznit’ nastavit’ :
o metddy
o parametre metdd (Ciselny resp. textovy vysledok, merné jednotky, pocCet des.

o poradie metdd pre tlac

o zoradenie metod pre zobrazenie (podla nazvu, kodu,...) o
definovat’ skupiny met6d

o definovat’ knihy metdd (pre OKM) o
definovat metdédy podla pracovisk o
definovat’ metody podla skimaviek

o OKB a HTO: priradenie metdd laboratoria, ktoré si mézu objednavat’ jednotlivé
pracoviskd v KNIS (ambulancie, oddelenia)

o Standardné (preddefinované) texty pre vysledky, komentare a pozndmky o
davky pre ZP

o nastavenia pre komunikaciu s analyzatormi

e Moznost zostavenia uctov pre zdravotné poistovne — moznost’ posielania cez siet’ na
centralnu poistoviiu;

e MozZnost posielania opravnych davok, nezdvisle od iného pracoviska (samostatne OKB,
OKH, OKM, Krvna banka;

e Musi obsahovat’ zoznam zariadeni, z ktorych sa nakupuju krvné pripravky;

e Moznost evidovat paletu krvnych skupin;

e Moznost’ definovat’ fenotypu (vyberom alebo na zéklade ¢iarového kodu na pripravku);

e Moznost’ evidencie exspiracie pripravku;

e MozZnost blokovania pripravku, ak je nakriZzeny pre urcitého pacienta;

e MozZnost evidovat’ pocet transfuzii (kol'’ko dostal pacient celkovo-sumar aj s tlacou);

e Moznost evidovat’ kol’ko krizovych skusok, alebo krvnych skupin sa robi za urcit¢ obdobie
(deni, mesiac) pre urcité oddelenie;

e Moznost evidovat’ kol’ko derivatov dostal pacient poc¢as TX heparu aj s moznost'ou tlace

e Musi umoznovat’ tla¢ Ziadaniek jednotlivo aj hromadne;

e Musi umoziovat’ definovanie zoskupenia vySetreni;

e OKB a OKH: MozZnost’ identifikécie vzoriek pomocou ¢iarového kodu;

e Moznost zostavenia pracovnych listov pre jednotlivé analyzatory, resp. ruéné metody;

e KNIS musi umoznit’ priradenie ID DRG pripadu ku Ziadanke;

e Prijem Ziadanky cez ¢iarovy kod;

e Vyhladanie ziadanky cez Ciarovy kod;

e Prijem Ziadaniek zadanych z KNISu ;

e Moznost identifikdcie vzoriek ¢iarovym kodom;

e Moznost’ zobrazenia historie vySetrenia;

e Moznost’ vytvorenia manudlneho pracovného listu;

e Moznost priradenia viacerych vykonov k jednej metdde;

e Moznost evidencie referenénych medzi s podmienkou (napr. tyzden gravidity);

e OKM: Variabilné zadavanie citlivosti na ATB, moznost’ zadavat’ hodnotu citlivosti



(diskové aj MIC), implicitné hodnotenie (C/I/R) podl'a nastavenych BP a zon s moznost'ou
prepisu hodnotenia;
Moznost’ modifikovat’ v Ziadanke predvolen¢ sady ATB, vypinat’ ATB z tlace;
Automatizované strazenie vyskytu prirodzenych rezistencii pri zadavani citlivosti
na ATB,;
Moznost prezerania historie pacienta vo vSetkych knihach;
Moznost’ prenosu ziadanky z knihy do inej knihy;
Upozornenie na opakovanie sérologickych testov s moznostou zadat’ povolent frekvenciu
opakovania;
Moznost’ tvorby vlastnych hodnotiacich kritérii editovatelnych uzivatel'om;
Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKH:
o BCS XP — koagula¢ny analyzator ( Specidlne testy) o
BCT - koagula¢ny analyzator ( $pecidlne testy )
o ACL TOP 500 - koagula¢ny analyzator ( pohotovost’ + $pecialne testy ) ,,zaloha k
ACL TOP 700*
o ACL TOP 700 - koagula¢ny analyzator ( rutina + $pecidlne testy ) ,,zaloha k ACL
TOP 500
o ST 4BIO — koagula¢ny analyzator ( momentalne len zaloha) o
Sysmex KX — krvinkovy analyzator
o Sysmex CS-2500 - koagulacny analyzator o
DxH 800 krvinkové analyzatory ( 2ks)

o ADVIA 2120 —je pripojend do LIS, no od pripojenia DxH 800 sa nepouziva
NAVIOS BC — momentalne nepripojeny, ziadame pripojenie pre vybrané analyzy
NAVIOS EX BC — nové inStalédcia cca 1 mesiac, Ziadame pripojenie pre vybrané
analyzy

o Grifols Erytra Eflexis — imunohematologicky analyzator

Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKB:
o Analyzatory pripojené cez komunika¢né rozhranie SW Remisol

Automate

* AU5800

" AU680

" Dxll

" Dxl2
o ABL 800-1 o
ABL 800-2
o ABL 800 —novorodenecké oddelenie o
ABL 800 - OAIM

o Architekt o
Cobas e411 o
SPA Plus

o Analyzatory pripojené cez komunika¢né rozhranie SW SIS:
" UF1000i
Urisys
o Alegria
o Variant Il (HbA1c)
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10.

11.

o Analyzatory pripojené cez komunika¢né rozhranie SW Cobas IT

Glukometre
o HYTEC 288 o
RIDA gLINE
e Pripojenie analyzatorov pre pracovisko OKM: o
Cobas e 411

o ELISA analyzator BEP III o
ELISA analyzator BEP 2000 o
Versant KPCR

o Hemokultivacny analyzator BAT-3D 240 o
VITEK 2 Compact 60

Poziadavky pre laboratorne vySetrenia na externom pracovisku

e Musi umoznovat’ vytvorenie elektronickej Ziadanky pre externé laboratoérne pracoviska z
oddeleni a ambulancii;

e Musi umoznovat tla¢ Ziadaniek jednotlivo aj hromadne;

e Musi umoznovat’ definovanie zoskupenia vySetreni pre celll nemocnicu a tieZ zoskupenia
vySetreni pre jednotlivé utvary;

e Zadavanie vySetreni musi byt umoznené cez grafické rozhranie (zobrazenie podobné ako na
papierovej ziadanke);

e Vysledky vySetreni musia byt automaticky importované do KNIS;

e Zobrazenie vysledkov pacienta musi byt’ pristupné z 'ubovol'nej ambulancie alebo
oddelenia, ak nie je nastavena vysokd dovernost’ vysledkov;

e Musi byt moznost’ sledovania elektronickych vysledkov, ktoré sa automaticky
nenaimportovali a moZznost’ ich po pripadnej Gprave doimportovat’;

e Musi byt moznost’ zobrazit’ v tabul’kovej forme historiu vySetreni;

e Musi byt moznost’ zobrazit’ vysledky vysetreni v ambulantnom dekurze;

e Musi byt moznost’ zobrazit’ vysledky vySetreni v prepiStacej sprave za obdobie
hospitalizacie.

Poziadavky pre sklady (medzisklady)

e Sucast'ou KNIS je informaény systém pre sklady (medzisklady) pre evidenciu pohybu liekov,
SZM a zdrav. materialu na skladoch ambulancii, oddeleni, SVaLZ a operacnych sal;

e KNIS musi umoznit vedenie skladov lickov, SZM a zdrav. materialu v ambulanciach,
oddeleniach, SValL.Z a operacnych sdlach vratane automatizovanej podpory (objednavanie z
nemocnicnej lekarne, odpisovanie pri vydaji, inventiry);

e Moznost nastavit prava na podpisovanie Ziadaniek na lieky, SZM a zdrav. material;

e Moznost' vytvorit viacero skladov liekov, SZM a zdrav. materialu na oddelent;

e Moznost viest’ evidenciu skladu v rezime FIFO;

e KNIS musi umoznit’ sledovanie exspiracie — upozornenie, ktoré lieky budt exspirovat’ po
urcitej dobe alebo k urcitému datumu;
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12.

e KNIS musi umoznit’ vykonavanie inventur lickov, SZM a zdrav. materialu na skladoch
oddeleni k uréitému dnu;

e Moznost oddelenej inventlry pre lieky a zdrav. material na medzisklade oddelenia;

e Moznost prevodu lickov, SZM a zdrav. materidlu na iné oddelenie (do iného medziskladu);

e Moznost elektronického objednavania liekov, SZM a zdrav. materialu na sklad z nemocni¢nej
lekéarne, nacitanie elektronickych prijemiek z nemocni¢nej lekarne;

e Moznost vytvorit' Zziadanku na lieky, SZM a zdrav. materialu do nemocni¢nej lekarne zo
zoznamu liekov, SZM a zdrav. materidlu na sklade pod minimélnym mnozstvom;

e Moznost vystavenia ziadanky o lieky, SZM a zdrav. materialu pre konkrétneho pacienta;

e KNIS musi umoznit’ evidovat' vydajky, SZM a zdrav. materialu priamo na pacientov, s
automatickou evidenciou pre ZP a odpisom zo skladovych z4sob;

e Moznost vratenia vydajok;

e Moznost Statistiky prijemiek a vydajok podl'a roznych parametrov na medziskladoch.

e Moznost sledovania pohybu liekov, SZM a zdrav. materialu;

e Moznost prehl'adu poloziek a pohybov podl'a r6znych filtrov;

e MozZnost prehl'adu odpisanych lie¢iv, krvnych pripravkov, infuzii na pacienta za cely pobyt
V nemocnici;

e KNIS musi podporovat’ rolu logistiky — rozvoz materialu a liekov po nemocnici.

OPCIA - informaény systém nemocni¢na lekaren

e Migracia dat z existujiicej Nemocniénej Lekarne (od fy. NRSYS - Pharmacy) do novej (v
pripade ponuky iného systému Nemocnic¢nej Lekarne);

e MozZnost evidovat’ podrobné karty liekov a zdrav. materidlu so vSetkymi tidajmi potrebnymi
na Statistické vyhodnotenia;

e MozZnost evidovat’ datum exspiracie liekov, SarZzu, minimalne a maximalne potrebné
mnozstvo na sklade, koédy SUKL, ATC, ...);

e Moznost’ overovania pravosti liekov v Narodnom registracnom systéme;

e Moznost vytvorenia prijemiek, vydajok, storna vydajky a prijemky, presuniek;

o Mginost’ vytvorenia vydajok zo ziadaniek, aj pre konkrétneho pacienta (evidencia na meno a
RC);

e Moznost vystavenia objednavky na dodavatel’a importom zo Ziadanky z oddelenia;

e Moznost’ exportu objednavok, prijemiek a vydajok, storna prijemiek a vydajok;

e Moznost preklopenia tovaru z prijemky na vydajku;

e KNIS musi umoznit’ vygenerovat' z hromadnej poziadavky samostatné objednavky podla

prednastavenych dodavatel'ov, s dohodnutymi cenami — na objednavke bude zobrazené ¢islo
zmluvy;

e Pri nezazmluvnenych polozkéch musi umoznit’ vytvorenie objednavky podl'a poslednych
nakupnych cien;

e Prehl'ad plnenia objedndvok (aj z nacitanych elektronickych prijemiek);

e MozZnost evidovat’ podrobné karty liekov a zdrav. materialu so vSetkymi tidajmi potrebnymi
na nakup, vydaj a Statistické vyhodnotenia;

e Moznost nastavit’ v skladovej karte dodavatel'a nakupnu cenu;
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Moznost’ sledovania skladovych zasob (inventura, inventarizacia, skladova karta);

Moznost’ oddelenej inventlry pre lieky a zdrav. material;

Moznost’ vykonavania automatickych inventar na skladoch vo zvolenom termine;

Moznost sledovania pohybu konkrétneho lieku na sklade (chronologicky prijem/ vydaj);
Moznost viest’ evidenciu skladu v rezime FIFO/FEFO;

Kontrola ceny prijimaného lieku oproti cene kategorizacie uvedenej v ¢iselniku ako aj oproti
zazmluvnenym cendm,;

Prepojenie na sklady oddeleni (medzisklady) s moznostou prehl'adu o stave zasob liekov na
jednotlivych skladoch;

Evidencia dodavatel'ov a odberatel’'ov;

Prehl'ad plnenia ziadaniek;
Moznost’ importu dodacich listov a faktir, nacitania elektronickych prijemiek;

Moznost’ priradenia faktir k jednotlivym odpisom lickov, SZM a zdrav. materialu;
Moznost’ vytvorenia dobropisu so zohl'adnenim stavu na sklade;

Moznost' evidencie a tvorby receptar pre pripravu magistraliter, tla¢ signatur
k jednotlivym receptiram;

Tvorba Zurnalu pohybov surovin spotrebovanych do priprav;

Ceny liekov prijatych do IS lekarne s ihned’ k dispozicii pre KNIS;

Moznost Statistiky prijemiek a vydajok podl'a réznych parametrov;

Moznost’ vytvorenia Statistiky omamnych latok a prekurzorov;

Moznost vytvorenia davky pohyboy omamnych a psychotropnych latok a jej odoslanie
pomocou webovych sluzieb pre VUC;

Moznost’ vytvorenia davky pre NCZI;

Moznost odoslat’ davku pre NCZI pomocou webovych sluzieb;

Cytostaticky modul, ktory umoziiuje prepofet diavok pri volumetrickej priprave
cytostatik - tvorba protokolov a tla¢ signatir, archiv lie¢by pacientov (kniha priprav);
Moznost rozdelenia sortimentu do viacerych skladov/ stredisk;

Moznost triedenia poloZziek hierarchicky podla parametrov zvolenych uZivatel'om
(pozadujeme minimalne Stvorurovioveé triedenie);

Moznost evidencie prijmu a vydaja centralne nakupovanych liekov;

Moznost’ evidencie prijmu a vydaja centralne nakupovanych liekov dodavanych do NL na
meno pacienta;

Implementécia nemocni¢ného liekového formularu;

Moznost’ sledovania internych mesaénych limitov spotreby liekov a SZM jednotlivych
nakladovych stredisk;

Evidencia verejnych sut'azi (zazmluvnené ceny, Cisla zmlav, doba trvania, plnenie...);
Moznost’ exportu A- liekov vydanych na ambulacie do vykaznictva;

Moznost’ elektronického odoslania objednavok ditribatorovi;

Evidencia konsigna¢nych skladov;

Moznost” sledovania obratkovosti poloziek;

Moznost’ sledovania pohybu liekov, SZM a zdrav. materialu;

Moznost prehl’'adu poloziek a pohybov podl'a rdznych filtrov;

24



Moznost’ zavedenia pripravy a expedicie lickov z NL balené pre konkrétneho pacienta na 24
hodin (podavanie liekov v jednom baleni tzv. unit dose systém);

Moznost vygenerovat vlastny kod pre liek alebo zdravotnicky material;
Moznost’ podporovat’ rolu logistiky — rozvoz materialu a liekov po nemocnici.

13. Poziadavky pre centralne spracovanie davok

KNIS musi umoznit’ spracovanie vsetkych typov dadvok pre zdravotné poistovne a Socidlnu
poistoviiu;

KNIS musi umoznit’ spracovanie davok pre domacich poistencov aj poistencov EU;

KNIS musi umoznit’ aj spracovanie davok z pracovisk nezaradenych do informacného
systému;

KNIS musi umoznit’ kontroly davok pri centralnom spracovani pred ich odoslanim do
poistovni;

Moznost’ evidencie zmluvnych cien a vynimiek podl'a poistovne a pracoviska, resp.
odbornosti;

Moznost vytvorenia zuc¢tovacich dokladov a faktur;

Moznost exportu udajov do ekonomického systému;

Moznost exportu udajov do manazérskeho systému;

Export udajov o operac¢nych protokoloch;

Moznost’ nacitania chybovych dévok z poistovni;

Moznost vytvorenia rocnej davky DRG aj pre kalkulacné nemocnice;

Prehl'ad rozdelenia vynosov na pripad podl'a zii¢astnenych pracovisk;

Prehl'ad sim za SVLZ vykony pre DRG relevantné oddelenia;

MozZnost zaevidovat’ a prepocitat’ DRG pripady roznymi sadzbami;

Moznost’ prepocitat’ idaje pomocou DRG groupera pre konkrétny riadok davky (o ukonceni
pripadu);

Prehl'ad Gctovanych pripocitatenych poloziek;

MozZnost’ overenia poistného vzt'ahu;

MozZnost’ hromadnej opravy udajov;

MozZnost’ vytvarat aditivne a opravné davky;

Moznost’ zmeny identifikaénych tidajov poistenca (poistného vztahu, rod. &isla alebo ICP);
Moznost’ vytvorenia a doplnenia polozky v ¢iselniku vykonov a pripocitate'nych poloziek.
Moznost’ vytvorenia podkladu k fakture podla Struktury ndkladovych stredisk.

14. Poziadavky pre manazérsku nadstavbu

Sluzi pre manazment nemocnice na rozhodovanie;

Umoznuje rychle a jednoduché pripojenie k viacerym zdrojom tdajov, rychlu a presna
analyzu udajov;

Musi umoznit' importovat’ vSetky data z ostatnych informacnych systémov a aplikacii
nemocnice (nemocni¢ny informacny systém, laboratérny informacny systém, radiologicky
informacny systém, lekarensky informacny systém, ekonomicky informacny systém, systém
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(modul) zactovania so zdravotnymi poistoviami, analytické DRG nastroje, personalistika),
tzn. 1 datovy sklad pre vSetky IS nemocnice;

Importy z jednotlivych informa¢nych systémov a aplikacii musia prebiehat’ na dennej baze a
uzivatel’ musi dostavat’ pravidelnu informéciu (emailom) o GspeSnom nacitani vSetkych dat;
ET

Musi umoznit’ generovat’ vystupy bez obmedzenia kapacity riadkov (aj vel'ké databéazy
udajov) vo formate .csv, resp. .xls + grafické znazornenie;

Uzivatel’ (administrator manazérskeho modulu) musi mat’ pristup k jednotlivym ¢iselnikom v
manazérskom module (napr. moznost Gipravy resp. aktualizacie ¢iselnika

NS);

Umoznuje pridelenie roznych urovni opravneni — pre pracu s modulom;

Musi ponukat’ moznost’ zadefinovania vlastnych zostav podla zvolenych kritérii uzivatela;
KNIS musi poskytnit’ udaje pre hodnotenie nakladov a vynosov za poskytnutli zdravotni
starostlivost’;

Moznost nastavit’ limity ur¢ené zdravotnymi poist'ovitami kvoli kontrole priebezného
plnenia, bez zasahu dodavaterla;

Sledovanie priebezného stavu uréenych limitov zdravotnych poistovni a ich vyhodnotenie
bez zasahu dodavatel’a;

Moznost” automatickych exportov z databazy pre rézne prehl’'ady (podl'a vopred
definovanych poziadaviek uzivatel'om);

Priebezny prehl'ad stavu vykazovanych udajov za vSetky ambulancie a oddelenia nemocnice;
Moznost” automatického zasielania vybranych reportov online zvolenym uZzivatel'om;
Moznost exportu udajov do ekonomického informacného systému;

MozZnost’ formatovat’ ddtum a Cas (pouzivat’ jednotny format);

Pracuje v redlnom case;

UmoZziuje a zjednoduSuje spolupracu medzi pouzivatel'mi;

Je intuitivny, ma k dispozicii personalizované pracovné prostredie a funkcie pre filtrovanie,
otaCanie a vytvaranie vizualizacii a dashboardov;

A%

Musi generovat’ vSetky vystupy potrebné pre Statistickeé ucely NCZI automaticky;

REPORTY (ZOSTAVY)
Ma preddefinované reporty a umoziuje vytvarat’ vlastné reporty;

Vsetky reporty musia mat’ moznost’ ulozenia v .csv resp. .xls formate;

Moznost vytvarat’ a exportovat’ reporty o ekonomickych a finanénych ukazovatel'och;
MozZnost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty o personalnych ukazovatel'och;

Moznost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty o medicinskych ukazovatel'och;

Moznost spajat’ rozne ukazovatele do jedného reportu;

Moznost’ sledovat’ ukazovatele na r6znych trovniach, napr. na trovni nemocnice, oddelenia,
nakladového strediska, PZS, odbornosti, pacienta, zamestnanca;

Moznost’ vytvarat’ a exportovat’ reporty na zaklade réznych kritérii, min. NS (pozadujuce /
vykonévajuce NS), odbornost’, typy NS, ZP(EU)samoplatca, PZS, aktualny vek,

pohlavie, kraj, okres, antropometrickych udajov a zakladnych vitalnych ukazovatelov,
diagnoza, vedlajSia diagnoza, kritéria Specifické pre dany prehlad, napr. typ prijmu,
opakovand / nova navsteva ...);
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Ma k dispozicii viacturoviiové &iselniky (ATC skupiny, skupiny SZM, DRG skupiny,
diagnozy, Ciselniky NCZI, typ prijmu...) pristupné pre vSetky relevantné reporty s ¢asovou
platnostou a podl'a zdravotnych poistovni / samoplatcov;

Umoziuje automatické zasielanie notifikacii, reportov;

Umoznuje vyhl'adavanie tidajov na zaklade zadania udajov;

Umoziuje variabilné zadanie zobrazovanych dat;

Umoziuje porovnavanie udajov (preddefinované controllingové zostavy);

Sledovanie nakladov na pacienta (ucet pacienta) - (musi obsahovat’ uzivatel'om definované
polozky, ako napr. datum a Cas prijmu, prepustenia, druh prijmu, druh prepustenia, datum a
¢as prekladu na iné odd., vykazané lieky pocas hospitalizacie (suma v EUR, pocet), vykazané
SZM pocas hospitalizacie (suma v EUR, podet), vykazané kategorizované SZM pocas
hospitalizacie (suma v EUR, pocet), vykdzané TRL pocas hospitalizacie (suma v EUR, pocet),
DRG skupina, PCCL, prepusteny ano/nie, diagnoza a iné).;

Prehl'ad nakladov na ukoncené hospitalizacie;

Prehl'ad nakladov na hospitalizacie (podrobne a aj sumarne po NS);

Prehl'ad ukoncenych hospitalizécii / 16zkodni;

Prehl'ad hospitaliza¢nych pripadov;

Prehl'ad oSetrovacej doby;

Prehl'ad navstev, obloznosti a stavu 16zok (od najnizsej moznej Struktiry napr. stanice az po
NS, oddelenie);

Prehl'ad ukazovatel'ov vyuzitia 16Zkového fondu (pocet 16zok, obsadené 167ka, voI'né 16zka);
Prehlad prijatych pacientov;

Prehl'ad dennych prijmov, prepusteni (podrobne a aj sumarne po NS);

Prehlad prelozenych pacientov (podrobne a aj sumarne po NS);

Prehl'ad prepustenych pacientov (hospitaliza¢nych pripadov) podla jednotlivych oddelenti,
resp. niz§ich trovni (aj podla okresov, VUC, vekovej struktiry a pod) podrobne a aj sumarne
po NS;

Prehl'ad prepustenych pacientov bez prekladov s udanim typu prepustenia, oddelenia;
Prehl'ad prepustenych (hospitalizaénych pripadov) podl'a diagnéz;

Prehl'ad zomrelych pacientov;

Prehl’ad pohybu pacientov( prijem, preklad, prepustenie);

Prehl'ad objednanych pacientov;

Prehl'ad dispenzarizovanych pacientov;

Prehl'ad planovanych hospitalizécii ( aj nezrealizovanych a stornovanych);

Prehlad cudzincov EU v zt&tovani;
Prehl'ad vykazovanych a inych vykonov pre hospitalizovanych pacientov (s moZnostou
filtrovania vybranych vykonov);

Prehl'ad vykonov, ktoré nepresli do vyuctovania so ZP (podrobne a aj sumarne po NS) — pre
oddelenia, ambulancie a SValLZ;
Prehl’ad ambulantnych bodov a vykonov podl'a ambulancii a lekarov;
Prehl'ad ambulantnych navstev, bodov, vykonov, prvondvstev, diagndz;
Prehl'ad ambulantnych navstev v podrobnom ¢&leneni na pacienta (aj na okresy, VUC,
vekovu Strukturu a pod) - aj sumarne po NS;
Prehl’ad ambulantnych pacientov podl'a diagnoz;
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Prehl'ad uvédzkov ambulantnych lekarov;

Prehl'ad jednodnovych ambulantnych vykonov (OHV);

Prehl'ad pacientov, ktorym bolo realizované SVal.Z vysetrenie v podrobnej Struktire podla
jednotlivych oddeleni, resp. nizsich trovni (aj podl'a okresov, VUC, vekovej struktiry a pod);
Prehl'ad SVALZ-ovych bodov a vykonov spolu s NS, ktoré vykony pozadovali (podrobne a
aj sumarne po NS);

Prehl'ad konzilidrnych vySetrent;

Prehlad operacii;

Prehl'ad opera¢nych protokolov / vykonov;

Prehl’ad anestéziologickych protokolov;

Prehl'ad poctu podanych anestéz / typov anestézii;

Prehlad diét;

Prehlad predpisanych liekov a zdravotnickych pomdcok (podrobne a aj sumérne po NS);
Prehlad liekov podanych na ambulancidch (podrobne a aj sumarne po NS);

Prehl'ad vykazovanych liekov / krvi / ZM pre hospitalizovanych pacientov;

Prehl'ad vykazovanych liekov / ZM na SVal.Z pracoviskach v detailnej Struktire (podrobne
a aj sumarne po NS);

Prehl'ad inventar na skladoch;

Prehlad spotreby liekov podl'a ndkladovych stredisk;

Prehl’ad stavu skladov;

Prehl'ad pohybov na skladoch a v lekarni (vydaj na NS, prijem a pod.);

Prehl'ad Ziadaniek na lieky a SZM od jednotlivych NS (podrobne a aj sumérne po NS);
Prehl'ad prevodiek medzi ndkladovymi strediskami;

Vyhladanie lie¢iva (lieckov / ZM) na skladoch;

Prehl'ad vydanych a eSte neprijatych lieciv;

Prehl'ad hotovostnych vykonov, aj podl'a vynosovych tctov;

Prehlad inkasovanych hotovostnych prijmov do pokladnice;

Prehl’ad aktualnej celkovej ceny spotreby lickov a SZM na nakladové stredisko;

Moznost nastavit’ limity uréené poistoviiami kvoli kontrole priebezného plnenia, bez zdsahu
dodavatel’a;

Sledovanie priebezného stavu ur¢enych limitov zdravotnych poistovni a ich vyhodnotenie
bez zasahu dodavatel’a;

Prehl'ad davok odoslanych do zdravotnych poistovni vo formate .csv, resp. .xls;
Prehl'ad cudzincov EU v zaétovani;
Prehl'ad neuznanych vykonov (hospitalizaénych pripadov, ambulantnych pacientov
a pod.);
Porovnavacia zostava — fakturované vs. vykazané (vykony, lieky).
Sledovanie ekonomickych ukazovatel’ov:
o Prehl'ad nakladov, vynosov, HV podla jednotlivych syntetickych a analytickych

uctov uctovnej osnovy a NS v detailnej Struktire;
Prehl'ad pohybov na tctoch tc¢tovnej osnovy a NS;

O
o Prehl'ad poskytnutych nadstandardnych sluzieb, aj podl'a vynosovych uctov;
o Prehl'ad hotovostnych vykonov, aj podl'a vynosovych tctov;
o Prehl'ad inkasovanych hotovostnych prijmov do pokladnice;
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o Prehlad aktulnej celkovej ceny spotreby lickov a SZM na nakladové stredisko.

o Prehlad zakladnych ekonomickych ukazovatel'ov (ukazovatele likvidity, aktivity,

rentability, zadlZenosti) .

e Podpora tvorby planu (planov):

©)

MozZnost’ tvorby financného planu, planu nadkladov a vynosov v podrobnosti
definovanych zadavatel'om;

o Moznost’ tvorby planu kI'i¢ovych ukazovatel'ov zdravotnej starostlivosti;

o Detail vytvaraného planu nemusi zodpovedat’ detailu skuto¢nosti - napr. plan

nakladov nie je realizovany podla Uctovej osnovy, ale na reportingovl uctovni
osnovu, obdobne u organizacnej Struktary;

o Podpora tvorby variantov planu, Forecast (vyhl'adu);

o Tvorba planu musi byt mozna v agregovanej podobe s moznost'ou rozpadu na

pozadovany detail;

Systém planovania musi podporit’ tvorbu planu na zaklade skuto¢nosti, alebo
iné varianty planu;

Systém musi umoznit’ porovnanie planu so skuto¢nostou a jeho vyhodnotenie,
pripadne porovnanie variantov planov;

o Systém musi evidovat’ vykonané zmeny planovanych dat - mat’ logovanie;

(@)

Zadéavanie udajov musia byt riadené pristupovymi prdvami - na Urovniach
varianty, roky, strediskd, oddelenie;

Zadavanie udajov musi prebiehat’ prostrednictvom predpripravenych formularov
alebo zostav, tvorbu zostav musi zvladnut’ bezny uzivatel’;
Data vSetkych planov a variantov musia byt’ ulozené na jednom mieste — databazy;
Systém musi umoznit tvorbu pladnu viacerymi uZivate'mi sucasne;
Zadanie tidajov musi prebehnut’ len raz, ak su tie isté tidaje (pripadne ich
agregacie) potrebnej v inej Casti pldnu / zostave, systém musi zabezpecit’ ich
prenos na pokyn opravneného uZivatela.
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